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Hur får jag fram en bra info 
från stadsnäten?

• Vi ställde ett antal frågor till stadsnäten i Vårt område

• 17 st. svarande Stadsnät av 23 st

• Blandade storlekar på näten
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Frågorna:
1. Hur hanterar ni efteranslutning av privatkunder?

a) Vi ansluter på beställning av privatkunder

b) Vi genomför riktade kampanjer

c) Vi erbjuder inte efteranslutning

2.    Hur ser ni på fortsatt utbyggnad av fibernätet?

a) Det finns fortfarande områden kvar att bygga ut och har 
en plan för att genomföra utbyggnaden

b) Det finns fortfarande områden kvar att bygga ut men 
avvaktar med utbyggnad

c) Det finns fortfarande områden kvar att bygga ut men 
dessa byggs ut av annan nätägare

d) Det finns inga områden kvar att bygga till i vårt 
nätområde

3.   Hur ser ni på att söka stöd från PTS för fiberutbyggnad?

a) Vi planerar att söka stöd för kvarvarande områden (helt 
eller delvis)

b) Nej, vi har inte för avsikt att söka något stöd

c) Det finns inga områden kvar att bygga till i vårt nätområde

4.    Hur har ni upplevt att det har varit att söka stöd från PTS 
tidigare?

a) Det har fungerat bra (utveckla gärna)

b) Det har inte fungerat tillfredställande (utveckla gärna)
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Utbyggnad av nät samt PTS stöd
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Kommentarer från Stadsnäten om stödet +/-:
• - Krånglig ansökan och mycket underlag som skall lämnas in, under och efter projektslut som tar mycket tid 

från verksamheten.

• - Det är svårt att söka och vi som storstad passar inte in i deras vit fläckar. Det finns områden som saknar 
fiber men ingen kan bygga då det inte är lönsamt ex strandnära villaområden med bara berg

• + Okej men stöden från Jordbruksverket däremot har inte fungerat alls bra

• - Historiskt har vi använt oss av ”fel teknik” (GPON) för att bygga fibernät vilket inte var stödberättigat. När 
vi sedan fick öka utbyggnadstakten 2015 när DSL-stationer börjades att läggas ned fanns inte tiden för att 
ansöka om bidrag vilket är en mycket tidskrävande process.

• - De året vi fick pengar, så blev det tyvärr ett fel i ansökan, men en överlappande adress, därav ströks ena 
ansökan - troligen hade vi fått bidrag för även det projektområdet utan detta överlapp

• +/-   Har inte sökt stöd de senaste 8 åren. Ingen idé

• + Bara sökt två gånger. Ett bidrag fick vi lämna tillbaka pga. försening samförläggning med VA utbyggnad

• - Det har varit väldigt omständigt. Inget vi känt att vi haft kompetens eller tid att sätta oss in i, utan valt att 
ta in konsulthjälp för att möjliggöra en ansökan.

• - Alltför stor administrativ börda. Oklara villkor där allt hänvisas till Robust Fiber trots att det står att 
motsvarande systematiskt arbetssätt godtas. Dessutom hänvisas till uppdaterade versioner av Robust Fiber 
än hur den var 2021 när stödet söktes.

• + Okey men tar dock mycket kraft/administration från viss personal.
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Kommentarer fortsättning…

• + Gällande ansökningsprocessen upplever vi att det har fungerat ganska bra att söka stöd hos PTS.

• - Mycket krångel och förutsättningar/krav ändrar sig plötsligt under pågående process

• + Ansökan har fungerat bra men slutrapporteringen har varit omfattande. Mycket felaktigheter i 
bidragsberättigade sökunderlaget samt svår slutrapport, då speciellt den ekonomiska redovisningen
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Slutsats.

• Samtliga stadsnät efteransluter.

• Det finns områden kvar på ett flertal ställen och oftast 
finns det en plan för utbyggnad.  Även om 7st stadsnät 
anser att dom är klara

• Det verkar som om stadsnäten inte kommer att söka så 
mycket stöd endast 5st ja, 8st nej och 5st har inga områden 
kvar

• Bredbandskartläggningen förändras från år till år, det är 
något nytt som behöver med och det blir mycket 
”handpåläggning” för att ta fram uppgifterna

• Stadsnäten är splittrade om hur vi tycker att stöden har 
fungerat. 
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