
Hörapparat extern hörtelefon

Informationen i bladet är generell och gäller 
för de flesta hörapparater. Hanteringen av dina 
hörapparater kan därmed skilja sig något mot 
vad som anges här.

Instruktioner för skötsel och felsökning finns i första hand i 
bruksanvisningen för ditt hjälpmedel. Har du tappat bort den du fick 
när hjälpmedlet provades ut, kan du kontakta din mottagning och 
få en ny. Många leverantörer har också bruksanvisningen tillgänglig 
på sina webbsidor.

Om du har två hörapparater är de märkta med färger så du kan 
skilja på dem. 

Höger Vänster

Skötsel och dagligt underhåll av hörapparater
Dome (gummidelen som placeras i örat)
Torka av domen efter användning. Domen bör bytas var tredje månad 
eller när den ser missfärgad och sliten ut. Domer beställer du själv, är du 
osäker på vilka domer du ska beställa, kontakta din Audionommottagning. 

Vaxfilter
Vaxfiltret byts ut vid behov eller varannan månad. Vaxfiltret går ej att 
rengöra, högtalaren kan gå sönder om du petar i det. När vaxfiltren är slut 
beställer du själv nya. Kontakta din Audionommottagning om du är osäker 
på vilka vaxfilter du ska beställa. 

Batteri
• Om du har uppladdningsbara hörapparater, ladda dem varje dag.

Förvara hörapparaterna i laddaren då du inte använder dem. Låt inte
hörapparaterna ligga oladdade under en längre tid - detta kan skada
eller förkorta livslängden på batteriet.

• Om du har en hörapparat med utbytbara batterier ska du byta
batterier vid behov.

Mikrofoner

Dome och  
vaxfilter 

Stödvinge

Hörtelefon

Har du tappat bort din hörapparat?

Kontakta oss i första hand genom att logga in på 1177.se 
och skicka ett meddelande.



Felsökning: Om dina hörapparater är tysta
 
Testa ifall stegen nedan löser problemet. 

Batteri 
Med uppladdningsbara batterier:  
Har du kontrollerat att lampan på hörapparaten lyser när du laddar? Är 
det ström till laddaren, fungerar laddsladden? Du kan också prova ladda 
hörapparaten som inte tar laddning där det brukar fungera ladda. Om 
hörapparaten inte lyser vid laddning kontakta din audionommottagning. 

Med utbytbara batterier:  
Har du bytt batteri? Sitter det åt rätt håll? Är det rätt storlek på 
batteriet?

Dome
Ta bort och torka av domen. Om den ser missfärgad och sliten ut, byt 
till nya domer.
 

Vaxfilter
Byt vaxfilter, följ instruktioner till höger. 

Verktyg för att byta filter

 
För att byta vaxfilter har du fått ett verktyg, tänk 
på att dessa kan se olika ut beroende på vilken 
hörapparat du har.

Oavsett hur ditt verktyg ser ut har du en sida för 
att plocka bort det gamla vaxfiltret och en sida 
med ett nytt vaxfilter.

Nytt vaxfilter

Inget vaxfilter

Börja med att ta bort domen. 

Nyp tag kring domen och kräng 
den över högtalarens kant. 

För in verktyget med sidan utan 
vaxfilter in i hörapparatens 
gamla vaxfilter.

Dra verktyget rakt ut. Det 
gamla vaxfiltret följer med ut. 
Rotera verktyget.

För in verktyget med 
sidan med vaxfilter in i 
hörapparatens högtalare.

Dra ut verktyget och se till 
att vaxfiltret har fastnat i din 
högtalare.




