
Hörapparat ”bakom örat”

Informationen i bladet är generell och gäller 
för de flesta hörapparater. Hanteringen av dina 
hörapparater kan därmed skilja sig något mot 
vad som anges här. 
 
Instruktioner för skötsel och felsökning finns i första hand i 
bruksanvisningen för ditt hjälpmedel. Har du tappat bort den du fick 
när hjälpmedlet provades ut, kan du kontakta din mottagning och 
få en ny. Många leverantörer har också bruksanvisningen tillgänglig 
på sina webbsidor. 

Om du har två hörapparater är de märkta med färger så du kan 
skilja på dem. 

Vänster Höger 

Skötsel och dagligt underhåll av hörapparater

Rengöring
•	 Gör rent insatsen varje vecka.

•	 Tvätta den med ljummet vatten och tvål eller diskmedel. Använd 
rensnål eller borste för att göra rent inuti ljudkanalen och 
ventilationskanalen. Du kan också blötlägga insatsen i en liten skål 
med ljummet vatten och tvål eller diskmedel. Låt den därefter torka. 
Var noga med att sätta rätt insats på rätt hörapparat.

Ljudslang
•	 Byt ljudslang ungefär varannan månad. En gammal och hård ljudslang 

påverkar passform och kvaliten på ljudet och kan ge upphov till skav i 
ytteröra

Batteri
•	 Om du har uppladdningsbara hörapparater laddar du dem varje dag. 

Förvara hörapparaterana i laddaren då du inte använder dem. Låt inte 
hörapparaterna ligga oladdade under en längre tid - detta kan skada 
eller förkorta livslängden på batteriet.

•	 Om du har en hörapparat med utbytbart batteri ska du byta batterier 
vid behov.
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Har du tappat bort din hörapparat? 
 
Kontakta oss i första hand genom att logga in på 1177.se  
och skicka ett meddelande.



Felsökning: Om dina hörapparater är tysta	
 
Testa ifall stegen nedan löser problemet.  
 

Batteri
Med uppladdningsbara batterier: Har du kontrollerat att lampan på 
hörapparaten lyser när du laddar? Är det ström till laddaren, fungerar 
laddsladden? Du kan också prova ladda hörapparaten som inte tar 
laddning där det brukar fungera ladda. Om hörapparaten inte lyser vid 
laddning kontakta din audionommottagning

Med utbytbara batterier: Har du bytt batteri? Sitter det åt rätt håll?

Ljudslang och rengöring
Ta av insatsen från slangen. Rengör insats enligt instruktioner nedan. Se 
till att ljud- och ventilationskanal är fria från vax och smuts. Se till att 
insatsen är helt torr, om det ligger kvar vatten kan inte ljudet passera.

Byt ljudslang

Ta bort ljudslang från 
slangfäste och insats.

Använd den gamla slangen som 
mall för rätt längd på ljudslang.

Verktyg för att göra rent ljud- 
och ventilationskanal.

Gör rent hörapparaten

Börja med att ta bort insats från ljudslang. 

Skölj eller lägg insatsen i blöt 15 minuter. 

Dra en rensnål eller borste i ljud- och 
ventilationskanal. 




