
Digitalt stödprogram på 1177.se
e-Hörsel är ett stöd och behandlingsprogram  
på 1177.se där du får lära dig mer om hörsel,  
hörapparater och kommunikationsstrategier.  
Utbildningen är ett komplement till det stöd  
du har fått via hörselvården.

Fem veckor med personligt stöd  
e-Hörsel pågår under fem veckor och tar ungefär  
en till två timmar i veckan. Varje vecka får du 
en text att läsa med tillhörande reflektionsupp-
gifter. Under programmets gång får du stöd och 
återkoppling av en audionom. 

Så får du tillgång till e-Hörsel
För att delta kontakta din Audionommottagning.  
En audionom startar programmet, därefter är 
det tillgängligt för dig när du loggar in på 1177.se

Det är viktigt att du lägger in dina kontakt- 
uppgifter och aktiverar aviseringar när du  
loggat in på 1177.se. Gå in under Inställningar  
för att lägga in dina kontaktuppgifter och  
godkänna att meddelade skickas till dig.  
Du får då ett sms eller e-post när det är dags  
att göra nästa steg i utbildningen eller när du  
fått ett meddelande av din audionom. 

Vi mäter effekten av stödprogrammet
Du blir ombedd fylla i ett formulär före och 
efter du gått e-Hörsel så vi kan se vilken  
effekt programmet har.

e-Hörsel 
För dig som använder hörapparat. Lär dig mer om din hörselnedsättning, 
hjälpmedel och kommunikationsstrategier, som du kan använda i olika  
situationer i din vardag. Med den kunskapen kan du bättre hantera  
svårigheter relaterade till din hörselnedsättning. 

Utrustning
e-Hörsel fungerar på dator, surfplatta 
och smarttelefon. Du behöver också 
ansluta hörlurar eller högtalare.  
Programmet fungerar bäst med en 
snabb internetuppkoppling.  
För att logga in på 1177.se behövs  
e-legitimation, till exempel Freja eID 
Plus eller Mobilt BankID.

Starta e-Hörsel
Logga in på 1177.se och klicka på  
Stöd och behandling. För en detaljerad 
instruktion, gå till webbsidan
1177.se/starta-program-vgr
eller scanna QR-koden


