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Patientsäkerhetsberättelse 

❑ Handläggningstid ärenden Medcontrol 78,9% inom 3 månader

❑ Journalgranskningsmall

❑ Inga allvarlig vårdskador/vårdskada kunnat inträffat

❑ En händelseanalys tillsammans med NÄL

❑ Förankring patientsäkerhetsarbetet

❑ Suicidriskplan färdigställd



Viktigaste händelserna 2022

Tillgänglighet

TÖK Göteborgsnämnden

Digitala vårdformer

Omställningen

Arbetsmiljöteam

Samverkan vårdgrannar

Verksamhetsdagar

Processmodellen

Rekrytering



Vårdgaranti (ack) Habilitering

90 dagar till första besök 2021 2022

Habilitering barn och ungdom 88% 87%

Habilitering vuxen 99% 97%

90 dagar till behandling 2021 2022

Habilitering barn och ungdom 74% 64%

Habilitering vuxen 72% 60%



Produktion 2022



Vårdkontakter per verksamhet 2019-2022

38,911 41,577 43,663 41,793
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Medarbetarperspektiv



Mål - Verksamhetsplan 2022

Långsiktigt mål

‒ Vi är en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god arbetsmiljö

Mål 2022

‒ Vidareutveckla ett hälsofrämjande förhållningssätt  

‒ Arbeta för ett hållbart medarbetarengagemang (HME)

‒ Fortsätta införandet av karriärutvecklingsmodeller
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