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Datum: 23 september 2025

Moétesanteckning

Horselverksamhet brukarrad 23
september 2025

Tid: KI. 10.00 — 12.00
Plats: Lokal: Helix, Horselverksamhet Skovde

Deltagare

Barbro Prastbacka HREF distrikt Vastra Gotaland

Eivor Johansson HRF distrikt Vastra Gotaland samt HRF Forbund
Jan Aberg HRF distrikt Skaraborg

Maivor Vaneras-Persson HRF Distrikt Skaraborg

Mattias Johansson Verksamhetschef, Horselverksamheten
Annelie Lindberg Verksamhetsutvecklare Horselverksamheten
Ewa Roy Pettersson  Chefssekreterare Horsel-Syn & Tolkverksamheten

Franvaro:

Harry Eriksson HRF Vistra Gotaland

Agneta Hummerhielm FSDB Vst

Mimmi Claesson Distrikt Vastra Gotaland

Carin Lundqvist HREF distrikt Skaraborg/Varatrakten
Ingrid Nordqvist HREF Distrikt Skaraborg

DHB Vastra
UH (Unga horselskadade)

Mattias J halsar alla valkomna och 6ppnar motet.

. Information Horselverksamhetens deldrsrapport per augusti
Mattias J informerar utifrdn Horselverksamhetens delarsrapport per augusti 2025,
bif. PP.
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Fokusomraden:

Vardgarantin - Omstillningsarbetet

Tva stora insatser gillande omstallning av vard, vi bedomer patientens behov pa
distans (forsta besok), vi kommer att inféra ett Stod och behandlingsprogram sa
att patienterna ar mer forberedda infor forsta besok pa klinik.

Det ar ett minskat remissinflode fran Vardcentralerna efter audiogram- och
motivationskrav till Horselverksamheten.

Horselverksamheten har producerat mycket besok, vi klarar vardgarantin i alla
omraden forutom i Skaraborg dar vi kommer att klara vardgarantin i november.
Hjalpmedelskostnader gor att vi ligger 6 mnkr back pa hjdlpmedel pa grund av
hog produktion, 4 mnkr back pé grund av extraarbete kvillar / helg for att klara
vardgarantin.

Horselbron
Horselverksamheten ar nu med i Horselbrons Kvalitetsregister, forsta filerna
skickades i juni.

Grav horselnedsiattning — Implementeringsarbetet har startat.

UM Utbildning
Alla medarbetare har gatt UM utbildning.
(Utvecklande Medarbetarskap).

Forberedelse for flytt
Audionommottagning Boras samt Horselteam Boras kommer att flytta till
Solhem efter arsskiftet 2027, samverkan sker med lokala Brukarrad.

. Vad vi gjort / gor i omstdllnings arbetet

Medarbetare fran FyrBoDal har kontaktat patienter i Skaraborg for behovs —
motivationsbedomning. Patienter fran Sodra Alvsborgsomradet har fatt erbjudande om
tider till Horselverksamheten i G6teborg, for att korta ner kderna, arbetet fortgar och vi
kommer att arbeta som en Horselverksamhet, s att patienterna kommer att

erbjudas tider inom vardgarantin, men det kan bli att tiden erbjuds frén en annan
mottagning an dit remissen skickades.

8,9% av Horselverksamhetens besok ar digitala.

Hosten 2024 — Horselverksamheten som specialistvard fortydligade remisskriterierna
om audiogramkrav samt motivationskrav fran Vardcentralen for att bedoma motivation
och forsdkra sig om en bestdende horselnedsattning — audiogramkrav.

Farre remisser kommer till Horselverksamheten efter audiogramkrav fran Vardcentralen

vilket har minskat remissinflodet.



HREF stiller fragan hur det fungerar med Vardcentralen — Mattias J svarar att nu fungerar

det bra, Brukarorganisationerna vigleder patienten vilken vag man ska ga.

“Blekingemodellen” — Snabbutredning i VGR av "Blekingemodellen”:

Vart ansvar fran Socialstyrelsen ar att riskbedoma vara hjalpmedel, vad det ar vi
som verksamhet ska folja upp och inte f6lja upp, hur anvander patienterna sina
hjalpmedel pa ratt sitt.

Beslut i Horselverksamhetens ledningsgrupp den 19 september 2025 att inte folja

“Blekingemodellen”.

HREF stiller fragan gillande anvindande av horapparat — Mattias J svarar:
Horselrehabilitering har man 6ver hela sitt liv, vi méater anvindningstid pa individniva,
de flesta patienter anvander sina horapparater minst 5 timmar per dag, ibland forandras

forutsattningar for patienten vid kognitiva problem.

Arets intagning p&4 Audionomprogrammet har 6kat och det visar att
Brukarorganisationernas insatser for studenter och massor ger effekt.

Yrkesvigledarna — centralt i VGR samlar alla bristyrken.

HRF papekar att Servicemottagningarna ar vildigt vardefulla for patienterna och stiller
fragan gillande om det dr audionomer som arbetar pa Servicemottagningarna. Mattias J
svarar att Servicemottagningarna ar valdigt vardefulla, det ar fraimst audionomer som

arbetar dar.

. Information - RMR Vardforlopp grav Horselnedsattning

Annelie L redogor for VGR:S RMR utifran Vardforlopp grav horselnedsattning som nu ar
godkand for barn och vuxen. Horselverksamheten har startat implementeringen for barn
och vuxna, uppfoljning for Horselverksamheten i januari 2026, ONH har ocks3 startat sin
implementering.

Horselverksamheten prioriterar om bland vara patientgrupper, vi har inte fatt fler

resurser. Personer med grav horselnedsattning ska vara hogprioriterade.

. Information - egenvardsprogram
”Steg for steg mot battre horsel” Horselkunskap — Horselstrategier.
Milijana M kommer dven att gora ett forskningsprojekt av ”Steg for steg mot

béattre horsel”. ” Steg for steg mot battre horsel” kommer att finnas i Stod- och



behandlingsprogrammet. Det har ar ett ytterligare steg i vart
omstéllningsarbete. De patienter som inte klarar att g in i Stod- och
behandlingsprogrammet tar vi hand om som vi alltid har gjort.

Milijana M kommer att gora en film att l14gga till programmet "Steg for steg mot
béttre horsel” dar hon onskar personer som ar villiga att stilla upp pa film for att
sjalv beskriva sin patientresa, skicka in namn till Ewa R som 6versidnder namnen
till Milijana M som kontaktar personerna, exempel ar en i varje dlderskategori,

aterkom med namn till Ewa R under oktober.

. Inskickade fragor:

Finns telespole i samtliga horapparater?

Mattias J svarar att nésta ar far Horselverksamheten ett nytt horapparatsavtal dar
Brukarorganisationernas krav har gétt igenom — Det kommer finnas telespole i samtliga
apparater.

. Ndsta mote:

Horselverksamhetens regionala Brukarrad den 10 februari 2026, kl. 10.00 —
12.00, lokal: 307, Ekelundsgatan 8, Goteborg.

. Avslut av mote:

Mattias J avslutar motet och tackar alla for idag.






