Protokoll fran lokala brukarradets mote 2026-10-07
pa Syncentral Boras.

Narvarande: Michael Dreback, SRF Boras
Eva Schedin Brunander, SRF Mark
Marita Johansson, SRF Mark
Karin Jonsson, SRF Alingsas
Guiewko Paw, US i vast
Emilio Bergsangel, US i vast
Maria Johansson, Syncentralen
Elisabeth Ekstrom, Syncentralen

Ej narvarande: Irene Hjalmarsson, SRF Boras
Lena Molander, SRF Lerum
Gunnel Palmer, SRF Lerum
Anette Jernberg, FSBU
Frida Craft, SRF Alvsborg
Leif Westerlind, SRF Ulricehamn

1) Motets Oppnande
Maria Johansson halsar alla valkomna till dagens brukarrad.

2) Presentation av ledamoter
Vi boérjar dagens moéte med att presentera oss for varandra.

3) Utse sekreterare och justerare
Michael Dreback utses till justerare och Elisabeth Ekstrom till
sekreterare.

4) Foregaende minnesanteckningar
Foregaende protokoll laggs till handlingarna efter att Maria Johansson
gatt igenom anteckningarna.

5) Fragor fran lokalféreningarna

a) SRF Alingsas onskar lyfta fragan om avsaknaden av syn- och
horselinstruktor i Alingsas kommun?
Det finns bara tva syninstruktorer i vart upptagningsomrade, Boras
och Lerum. Det &r kommunerna som tillsatter dessa tjanster och
det ar inget lagkrav att kommunerna tillhandahaller syninstruktorer.
Boras stad har en kombinerad hdrsel- och syninstruktor.
SRF Alingsas gick runt bland valstugorna under arets valrérelse for
att lyfta viktiga fragor for synskadade i kommunen.



Syncentralen kan inte paverka kommunernas val att tillhandahalla
syninstruktorer eller inte. Maria Johansson uppmanar foreningarna
att signalera till Syncentralen om nagonting fallerar for
Syncentralens malgrupp.

b) Kommer IKT grupps verksamheten tillbaka?
Syncentralen Boras har varit aktiva gallande grupper. Den drop in
grupp som Syncentralen har haft gallande IKT kommer tillbaka
men i en annan form. Det innebar att i stallet for drop in far
patienten anmala sig till totalt 4 tillfallen dar varije tillfalle har ett
eget tema. IKT gruppen kommer framst att rikta in sig pa smarta
enheter och forsta gruppen startar upp 19 oktober. Far
Syncentralen manga som anmaler sitt intresse sa kommer en ny
grupp att starta upp.
Maria Johansson berattar vidare om annan gruppverksamhet
Syncentralen bedriver.

o Bas rehab for yrkesverksamma

e Matlagningstraning i grupp erbjuds och en pagaende grupp
ar i gang. Aven en matlagningsgrupp for yngre ska starta upp
under hosten.

e Se daligt ma bra ar en pagaende gruppverksamhet.
Syncentralen har kort en grupp i Alingsas for att de patienter
som bor i det omradet ska slippa resa till Boras for att delta.
Syncentralen har da lanat en lokal av Habilitering i Alingsas.

Vidare informerar Maria Johansson om att vi aven erbjuder att
prata med sitt barn om synnedséttning, digital information for
anhoriga och lokalt ungdomsrad. Synverksamheten har startat upp
ett regionalt brukarrad for barn/ungdomar.

c) Byte av armbandsur
Dom nya digitala armbandsuren som forskrivs ar svara att
anvanda.
Den fore detta klockan Diana som Syncentralen forskrev kranglade
mycket och nar ny upphandling gjordes lamnade inte nagot foretag
in anbud pa Diana. Den nuvarande klockan som ar upphandlad &r
en digital variant. Fraga stalls om vi har punktskriftsklockor?
Syncentralen aterkommer med svar pa detta.

&) Spis och Micro ar numera oftast av touchmodell vilket ar svart att
hantera.
Man kan fa hjalp med att markera med markduttar och det finns



spisar med vanliga vred pa marknaden. Detkan-vara-svartatt
kevis] e .

e) US Vast tar upp bostadsanpassningar som kommunen handlagger.
Utreder Syncentralen vilka behov patienten kan ha i hemmet?
Syncentralen skriver intyg och kommunerna ansvarar for
atgardsforslag. Enligt Boverkets riktlinjer sa ligger ansvaret for
atgardsforslag pa kommen. Syncentralen har inte kompetens
gallande att foresla atgarder.

f) Hjalper Syncentralen till med parkeringstillstand?
Nej, Syncentralen hjalper inte till med det.

6) Information fran Syncentral Boras

Maria Johansson bdrjar med att informera om att vi dels har haft
ett okat flode av nyremisser med 30% fran vara Ogonkliniker
jamfort med samma period forra aret. Syncentralen har aven
haft en 6kning av antal besok. | november ska personal fran
Syncentralen delta pa Ogonmottagningens arbetsplatstraff for
att informera om och marknadsféra Syncentralens arbete.
Under oktober kommer Vastra Gotalandsregionen
medarbetarenkat om arbetsmiljon for alla anstéallda. Det blir ett
bra underlag for fortsatt arbete for enheten. Syncentralen i
Boras bade har och har haft ett stabilt medarbetarlage utan
personalomséttning.

Mikael berattade SRF Riks gjort en undersdkning om
Syncentralerna i Sverige och Boras syncentral hamnade i topp.
Syncentralen var inbjudna till Ogats dag 1 oktober p& Simons
land i Boras som forelasare. Tyvéarr kom inga deltagare.
Syncentralen kommer aven att aka till Lerum for att informera
om verksamheten. Syncentralen kommer garna och informerar
vid olika event i man av tid. Kontakta Syncentralen om
onskemal om vart deltagande uppstar.

Syncentralerna i VG regionen har tagit fram en regional process
kring ledarhundar. Syncentralen erbjuder aterkommande prova
pa dagar gallande ledarhund, dar man kan delta for att fa
information. Syncentralens uppdrag ar aven att lara in nya rutter
for hundforarna. MFD ansvarar for rutter under forsta aret och
sedan ar det Syncentralens ansvar. MFD har gjort en ny
upphandling fér ledarhundar och det blev Kustmarken och Disa
som upphandlades. Leverantéren av hundarna ansvarar fér de
forsta dagarna och sedan tar MFD over géllande
orienteringstraning for nytt ledarhundsekipage. MFD haller pa



att ta fram en basutbildning for Syncentralerna. Tre personal pa
Syncentralen i Boras har ledarhund och Borasomradet har
manga ledarhundar generellt. Slutligen konstaterar Maria
Johansson att Syncentralen i Boras kanner sig trygga i
processen kring ledarhundar.

e Regionalt haller Syncentralerna pa att fram ett
utbildningsmaterial fér 1177 och hantering av bankid.

e Syncentralerna har tillsatt en arbetsgrupp for att se Over den
externa hemsidan som man konstaterat inte ar sarskilt bra.

e Syncentralerna har arbetat fram ett material for omradet viktiga
livsomraden som inom kort ska presenteras. Grunden i arbetet
har varit att utrona pa vems ansvar olika delar ligger for
Syncentralen, Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen.
Detta for att yrkesverksamma inte ska falla mellan stolarna.

e Ett standardiserat vardprogram for Barn — och ungdomar ska
utformas. Detta for att det ska bli jamlikt for patienterna och for
att det ska bli tydligare for familjerna.

Maria Johansson informerar om att Syncentralen aktivt arbetar med
att informera Ogonmottagningen om vikten av att remittera patienter
till Syncentralen i ett tidigt skede. Sjukskoterskor som arbetar pa
Ogonmottagningen kommer att géra studiebesok pa Syncentralen i
november.

7) Forbattringsonskemal
Inga forbattringsonskemal togs upp pa dagens mote férutom att ett
arskalendarium ska goras for hela Synverksamheten dar métestider
for hela aret planeras in for att inte riskera att lokala brukarrad krockar
med varandra. Foreningarna kommer att fa ta del av arskalendariet
Agendan skickas ut 2 veckor fore motet. Lokala brukarradet ska ligga
fore det regionala for att kunna fanga upp fragor fran
lokalféreningarna som behover lyftas pa det regionala motet.

8) Ovriga fragor
Vad ar pa gang pa lokalféreningarna?
Denna punkt hanns inte med pa dagens moéte.

9) Datum, tid och plats for nasta méte
Syncentralen aterkommer med motesdatum,

10) Avslutning
Maria Johansson tackar for dagens mote.



Vid protokollet

Elisabeth Ekstrom
Sekreterare

Maria Johansson
Ordforande

Michael Dreback
Justerare



