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brukarradsprotokoll 231128

Dovteam i Vastra Gotalandsregionen

Dovteam ar ett specialistteam inom Horselverksamhet, Habilitering & Halsa. Habilitering
& Halsa erbjuder specialiserad vard och insatser till personer med varaktiga
funktionsnedsattningar — som nedsatt formaga att kommunicera, att se, att hora, att
rora sig, samspela med andra eller att forstd omvarlden. Vart uppdrag i Dovteam &r att
ge psykosocial och pedagogisk habilitering till de déva vuxna i Vastra Gotaland som har
behov av detta. Vi ger ocksa vid behov stod till narstaende, som t ex barn till déva.
Insatserna utformas individuellt eller i grupp. | Dovteam finns kurator och pedagog.

Manga av de patienter som besoker oss har behov av psykosocialt stéd och traffar da
kurator. Det kan handla om stodsamtal, information och rad kring olika fragor i vardagen
och kring maende, stéd i kontakt med andra ansvariga myndigheter och verksamheter i
samhallet kring de processer som en person behoéver inga i for att fa vardagen att
fungera pa ett bra satt, som stéd i bade kommunala och statliga ansékningsprocesser,
som insatser via Forsakringskassa. Det kravs inte nagon diagnos for att fa stod fran
Dovteam, men behov av insatser pa teckensprak ar en forutsattning.

Det pedagogiska stod man kan fa fran Dovteam utgar ofta ifran behovet av att vara
sjalvstandig och delaktig i de fragor som ror den egna personen och de sammanhang
som ar aktuellt. Till exempel kan det handla om att fa verktyg for att Iattare kunna
hantera drenden med hélso- och sjukvard via digitala plattformar, kunna boka tolk, att
uttrycka sina behov och dnskemal for att fa en mer personanpassad insats fran kommun
eller Forsakringskassa. Det kan ocksa handla om att stotta personen i sin
kommunikation, foralder/vardnadshavare kring kommunikationen sitt med barn, i
kontakt med barnhélsovard, forskola och skola, samt att i dessa sammanhang sprida
kunskap. Vara insatser planeras ihop med patienten och ofta dr bade patient och
medarbetare fran teamet med i de olika sammanhang som ar aktuella.

Pedagog och kurator i Dovteam har manga ganger efter utredning bade kunskap om den
enskilde patientens forutsattningar och 6nskemal, allman kunskap om malgruppens
livsvillkor och teckensprak, sin professionskunskap som pedagog eller kurator och en
kunskap om myndigheters och verksamheters uppdrag och arbetssatt. Vi féreslar och
utformar insatser utifran detta. Dovteams medarbetare far ibland rollen av att fungera
som en brygga mellan patient och annan instans. Vi kan finnas med i férberedelser med
patient, under mote och som uppféljning efterat.

Vara insatser ges pa teckensprak. Vi verkar utifran halso- och sjukvardslagen och vi har
skyldighet att dokumentera i journal. Vi utreder behov utifran personens berattelse och
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utifran detta planerar vi en insats ihop med patient. Vi gor en sa kallad vardplanering
och insatserna ges ofta over tid.

Dovblindteam, Vastra Gotalandsregionen

Dovblindteam ar ett specialistteam inom Horselverksamhet, Habilitering & Halsa.
Habilitering & Halsa erbjuder specialiserad vard och insatser till personer med varaktiga
funktionsnedsattningar — som nedsatt formaga att kommunicera, att se, att hora, att
rora sig, samspela med andra eller att forsta omvarlden. Habilitering ar det begrepp som
anvands om insatser som ges till patienter med olika typer av funktionsnedsattning med
syfte att vardagens olika aspekter skall fungera sa bra som mojligt. Vart uppdrag i
Dovblindteam ar att ge multiprofessionell dévblindspecifik habilitering till personer i
Vastra Gotaland som har behov av detta. Vi moter personer med dovblindhet i alla
aldrar. En del av vara habiliterande insatser riktar sig till narstaende och natverket runt
patienten. Teamet arbetar bade direkt med patient och konsultativt gentemot andra
verksamheter. Insatserna utformas individuellt eller i grupp. Fo6r att som patient komma
till Dévblindteam maste patienten ha genomgatt syn- och horselrehabilitering. Om
behov inte kan tillgodoses inom syn- och horselrehabilitering kan dovblindspecifika
insatser kravas. En remiss till Dovblindteam kan da skickas.

Dovblindteam &r ett multiprofessionellt team som bestar av audionomer,
kommunikationspedagoger, psykolog, kuratorer, synpedagoger och specialpedagog.
Manga ganger ges en dovblindspecifik insats parallellt med bade syn- och
horselrehabiltering. Vi ger psykosociala, audiologiska och pedagogiska insatser.
Behandlarna i Dovblindteam har efter utredning bade kunskap om den enskilde
patientens forutsattningar och énskemal, allman kunskap om den
livsomstallningsprocess dévblindhet ofta innebar, sin professionskunskap och en
kunskap om dovblindspecifika insatser inom verksamheten och det stéd som finns hos
andra verksamheter och myndigheter. Utifran detta féreslas och utformas insatser.
Doévblindteams medarbetare far ibland rollen av att fungera som en brygga mellan
patient och annan instans. Vi kan finnas med i férberedelser med patient, under méte
och som uppféljning efterat.

Dovblindteam verkar utifran halso- och sjukvardslagen. Vi har skyldighet att
dokumentera vard och behandling i journal. Vi utreder behov utifran personens
berattelse och utifran detta planerar vi en insats ihop med patient. Vi gor en sa kallad
vardplanering och insatserna ges ofta 6ver tid.
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