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Sammanfattning

Helhetslyftet var ett projekt som pégick fran september 2022 till maj 2025,
finansierat av Asyl- och migrationsfonden (AMIF). Syftet var att erbjuda
utbildningar for tredjelandsmedborgare som kombinerade yrkesstudier
med svenskundervisning och andra forberedande insatser for att framja
integration och anstillningsbarhet.

Goteborgs folkhogskola erbjod en ettirig utbildning inom maltid och
lokalvard. Utbildningen inneholl praktiska moment, yrkessvenska, praktik i
forskolor och sjukhus, samt inslag av halsolitteracitet och foraldrastod.
Samverkan skedde med kommuner, regionen och civilsamhallet.

Det har pagatt ett intensivt utvecklingsarbete under projekttiden och skolan
har fatt mycket uppmarksamhet kring utbildningen. Deltagarna har varit
mycket néjda och skolan dr mycket néjda med resultatet som vi kunnat
rapportera om:

e 90 % av deltagarna fréin 2023—2024 fick arbete efter kursen.
e 80 % forbdattrade sina kunskaper i svenska.
e 60 % upplevde att insatsen hjdlpte deras integration.

e Deltagarna fick mojlighet att uppnd gymnasiebehorigheter som
krdvs for anstdllning inom Géteborgs stad.

e SKAPA och BIP anvdndes for att folja sprakprogression och
arbetsforberedelse.

Under projekttiden har vi provat och utvecklat och nigra lardomar tar vi
med oss framét. Kombinationen av praktiskt arbete och sprakstudier ar
mycket effektiv. Folkhogskolepedagogik med kooperativt larande och
multimodala metoder har verkligen starkt deltagarnas sjalviortroende.
Foraldrastodsmaterialet har bidragit till battre balans mellan familjeliv och
yrkesliv.

Samverkan med SFI och bemanningsenheten i Goteborgs stad har varit en
avgorande faktor for framgang. Deltagare som fastnat i sina SFI studier och
inte visat progression har kunnat vaxla 6ver till en yrkesutbildning med
fokus pa yrkessvenska. Det har 6kat motivationen att lara sig svenska.
Bemanningen pé forskoleférvaltningen har medverkat under hela
studietiden med information om arbetsplatserna, upplétit praktikplatser,
verklighetsnéra 6vningstillfallen om att soka jobb och i slutdndan dven
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kunnat anstélla.

Goteborgs folkhdgskola planerar att fortsatta utbildningen inom lokalvard
och kok. Forhoppningen ar att fortsatt kunna samverka med Goteborgs stad
och bemanningen inom forskoleforvaltningen. Samverkan kravs ocksé for
att sikerstilla deltagarnas ekonomiska forutsattningar under utbildningen.
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Inledning

Helhetslyftet, var ett projekt som pégick mellan september 2022 till och
med maj 2025. Projektet var finansierat genom medel fran Asyl- och
migrationsfonden (AMIF) och projektigare var Styrelsen for
folkhogskolorna i Véstra Gotalandsregionen med projektledning forlagd pa
Folkhogskoleforvaltningen. Syftet med projektet var att tillhandahélla
andamalsenliga utbildningar som var anpassade till malgruppens behov dar
malgruppen var tredjelandsmedborgare (medborgare i lander utanfor
EU/EES). De utbildningsinsatser som projektet innefattade skulle utgé fran
tanken om att kombinera yrkesstudier med studier i svenska och/eller
andra forberedande insatser infor arbetslivet. Vidare var méalet med
Helhetslyftet att minska arbetslosheten och 6ka kinslan av delaktighet i
sambhillet hos tredjelandsmedborgare. D4 det finns ett samband mellan
hélsa, livssituation och mgjlighet att ta till sig utbildning hade projektet
aven inkluderat insatser med hilsokommunikation och foraldrastod for
deltagarna i projektet.

Projektet genomfordes med partners fran region, kommun och
civilsamhille i 17 kommuner i Vistra Gotaland och Halland.
Projektpartners ansvarade for olika slags insatser for deltagarna, s som
Nista steg, Kombinationsutbildningar, Forberedande jobbspar kommun
och Forberedande jobbspér folkhogskola. For att behélla en sammanhéllen
projektidé fanns utover projektledningen dven samordnare for de olika
insatserna som har koordinerat de olika delarna i projektet. Denna
slutrapport syftar till att beskriva det arbete som Goteborgs folkhgskola
genomforde i Helhetslyftet, redovisa projektresultat samt lyfta fram
utmaningar och vilka delar som kommer att tas med i det fortsatta arbetet.

Projektmal for Helhetslyftet

Helhetslyftet hade tre framskrivna projektmal for deltagarna samt for
verksamheterna;

1) 6kade kunskaper i svenska spraket

2) okad anstéllningsbarhet dar individuella forutsiattningar matchar
arbetsmarknadens behov

3) utvecklade metoder, arbetssitt och samverkansformer for arbetet med
integration.

Goteborgs folkhogskola har arbetat med alla tre projektmal och beskriver
vért arbete med dessa mal i denna slutrapport for Helhetslyftet. I projektet
tog projektpartners fram en forandringsteori med mél uppdelat pa
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organisation, ledning och medarbetare samt deltagare. Dessa har sedan
foljts upp utifrén ett systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete dér
inrapportering skett genom kontinuerlig dokumentation, vilket i sin tur
utgjort underlag i de diskussioner som genomforts pa dialogmotena.
Dialogmoétena har skett mellan projektpartners och projektledning och
syftat till att skapa reflekterande lartillfallen. Systematiken och
aterkommande diskussioner har bidragit till att omrédena nedan har
kunnat utvirderas, utvecklas och bidragit till forbattrade arbetssatt.

Organisation

- Upparbetade samarbeten mellan organisationer i projektet.

- Metoder kring samarbete, samverkan och samordning.

- Insatserna dr anpassade efter deltagarens behov och forutsattningar
samt samhallets kompetensforsorjningsbehov.

- Metodutveckling av kombinationsutbildningar.

- Metodutveckling av BIP samt SKAPA-verktyg for deltagare.

Ledning och medarbetare

- Ledning och medarbetare har ett 1angsiktigt perspektiv pa kedjan av
stod och insatser for deltagarens viag mot arbete.

Deltagare

- 60 % av deltagarna anger att insatsen inom Helhetslyftet har varit
till hjalp for deras integration.

- 60 % av deltagarna har okat sina forutsittningar att komma in pa
arbetsmarknaden enligt BIP.

- 80 % av spréakdeltagarna har forbattrat sina kunskaper i svenska
enligt GERS eller SFI.

Beskrivning av forberedande

jobbspar
Maltid & Lokalvardsutbildning

Skolan har erbjudit en ettarig yrkesutbildning inom maltid och lokalvard
med malet att ge deltagarna en grund for att klara av att arbeta som
maltidsbitrade och/eller lokalvardare, framfor allt inom offentlig sektor.
Deltagarna har utlandsk bakgrund och genom var medverkan i Helhetslyftet
riktar sig kursen sarskilt till tredjelandsmedborgare. Da kursen framfor allt



Helhetslyftet - Slutrapport Sida 6

vander sig till personer som idag inte har en egen inkomst, &r en viktig
malsattning att de ska kanna delaktighet i samhallet, utveckla sitt svenska
sprak, komma i arbete och bli sjalvforsorjande.

Praktiskt arbete i skolans kok och 6vriga lokaler varvas med teori och
yrkesinriktad sprakundervisning. Svenskundervisningen utgar fran
yrkessvenska och muntliga kommunikativa fardigheter med mycket
bildstod. Undervisningen ar sjalvfortroende- och sprakstarkande med
mycket samtal, samarbetsdvningar och helhetstankande utifran
kursdeltagarnas forkunskaper, skolbakgrund och livssituation.

Under varterminen ingar sex veckor praktik (tre veckor lokalvard och tre
veckor i kok) pé forskolor och skolor i deltagarnas naromraden. De som
onskar gor lokalvardspraktik inom Regionservice pa VG-regionens sjukhus.
Deltagarna har fatt referenser fran sina handledare och samarbete med
kommunen finns infor eventuella anstéllningar.

Folkhdgskolan erbjuder en bra inlarningsmiljoé med eget kdk och
lokalvardsredskap sa uthildningen blir valdigt verklighetsnara. Skolmiljon
erbjuder mycket kontakt med andra deltagare och ménga tillfallen att trana
svenska tex i matsalen nar de serverar mat, pa specialveckor, forumtid,
friluftsdagar etc.

Arbetslaget har mycket erfarenhet och bra kompetenser, dar ingar
lokalvardslarare, maltidslarare, halsovetare, elevassistent och svenska som
andrasprakslarare. Tillgang till SYV har funnits och en samordnare som
hallit ihop projektet administrativt vid antagning, kontakt med socialtjanst,
praktik och andra samverkanspartners. Rektor har deltagit i samordnings-
och dialogméten.

I uthildningen har bade halsolitteracitet och foraldrastod bakats in.
Avrbetslaget har tagit del av kompetensutveckling kring BIP och funnit att
forhallningssattet stammer val dverens med folkhogskolans synsatt. Skolan
har &ven deltagit i utbildning av SKAPA och anvant detta i kommunikation
om deltagarnas sprakutveckling.
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Resultat

Av det totala antalet deltagare som gétt ut kursen 2023 och 2024 har 9o %
fatt jobb! Till stor del beror det pa det goda samarbetet med Bemanningen i
Goteborgs stad dar majoriteten far jobb, och d&ven med Internservice inom
Véstra Gotalandsregionen dér nagra fitt jobb.

Under det senaste dret har vi arbetat med det foraldrastodsmaterial som
tagits fram inom ramen for Helhetslyftet. Forst med de pedagoger som tagit
fram materialet, som testade det i var klass, darefter holl en av vara egna
pedagoger i lektioner med utgdngspunkt i materialet. Flera deltagare har
uttryckt att det har varit bra information och det har varit livliga och
berikade diskussioner.

1)

2)

Hur uppnddde ni de mal som ni tdankt?
okade kunskaper i svenska spraket:

Arbetssattet att kombinera praktiska yrkesmoment och
svenskstudier har varit framgangsrik. P& praktikplatserna har
handledarna varit imponerade 6ver att praktikanter med sé lag
sprakniva dnda kan namn pa utrustning och metoder och har
kunskap om allergier, hygien och sddant som ar viktigt for yrket.
Lararna har anvant folkhogskolepedagogik dar gruppen och det
kooperativa ar centralt. Pa folkhogskolan finns en tradition att
uppmuntra och lara av varandra. EPA — Enskilt, Par och Alla dr en
trygg rutin under lektionerna. Arbetssattet har varit viktigt for vara
deltagare med praktiskt sjalvfortroende men med kort skolbakgrund
och daligt “skolsjalvfortroende”. I den har trygga miljon har de végat
och inspirerat varandra och ként sig redo nir det var dags for
praktik. Ytterligare didaktiska arbetssiatt har varit att jobba
multimodalt dvs anvinda bild och film fran det praktiska arbetet
och gjort teori av det i samtal pa teori- och svensklektionerna.

okad anstéllningsbarhet dar individuella forutsattningar matchar
arbetsmarknadens behov

Tack vare ett gediget arbete med skolledning, arbetslaget och
folkhogskolekansliet har vi under projektets gang utfardat
gymnasiebehorigheter till deltagare som klarat kursen som krivs av
Goteborgs stad for fast anstillning inom branschen (Matlagning 1
och 2, Service och bemoétande, Branschkunskap). Dessutom har vi
jobbat systematiskt med att matcha praktikplatserna utifran
deltagarnas behov- sdsom boendesituation och sprakniva (lokalvard
pa sjukhus kraver hogre sprakniva).

Sida 7
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Innan antagning p& kursen har vi gjort ett noggrant urval sa att bara
de som bedoms klara utbildningen och fortsatt jobb erbjuds en
plats. Tilldggas bor ocksé att genom att kombinera lokalvard och
maltidsbitrade sa far deltagarna en unik utbildning som gor att de
kan vikariera eller arbeta med kombitjéanst vilket ofta
behovs/efterfragas pa forskolor och i bemanningen. De flesta borjar
sin yrkeskarriar som vikarier inom bemanningsenheten.

3) utvecklade metoder, arbetssétt och samverkansformer for arbetet med
integration.

Tack vare Helhetslyftets Foraldrastodsmaterial har vi utvecklat metoder for
hur vi st6ttar vara deltagare att klara av att kombinera yrkes- och familjeliv.

Folkhogskolan i sig dr en naturlig métesplats som frimjar integration.
Deltagarna pé kursen ar en naturlig del av ett storre sammanhang pa skolan
dar de moter och interagerar med deltagare frén de andra kurserna varje
dag i matsalen och p& Forumaktiviteter som sprakcafé, yoga och stickcafé.
Dessutom har de varit med pé skolans specialveckor med teman som
friskvard, konst, textil och solidaritet. Vi tva tillfallen har vi haft temadagar
dar véra deltagare har bidragit med bakning eller mat fran hemlandet.
Under Helhetslyftet har vi ocksa forbattrat rutiner kring att deltagarna
alltid har funktionella och snygga arbetsklader under praktik och praktiskt
arbete pa skolan vilket bidragit till 6kad professionell yrkesstatus.

Aven SKAPA/BIP har resulterat i ett dndrat upplagg for utvecklingssamtal
med deltagarna for att tydliggora sprakprogression. Vi har forfinat var rutin
som paminner om SKAPA. Vi har dndrat och anpassat fragorna och vill
lyfta fram vikten av tilltro, forebilder (tidigare deltagare, SVT) kontinuitet
samma handledare/l&rare, delaktighet och progression. Tydligt &r att
sprakprogression gar hand i hand med dkat sjalvfortroende.

Ekonomiskt har deltagandet i Helhetslyftet mojliggjort utvecklingsarbetet.
Upplevelsen &r att verksamheten klarat ekonomin pa ett bra sétt. Den stora
utmaningen har varit och ar att deltagarna ska kunna finansiera sina
studier.

Beskaeftigelses Indikator Projektet - BIP
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Under Helhetslyftet har alla larare elevassistent, bitradande rektor och
rektor varit pa fortbildning om BIP och SKAPA. VI har haft besok av Sevtap
Gurdal, foljeforskare i Helhetslyftet.

Vi har blivit starkta att i kombinationen av lararnas forhallningssatt till
deltagarna och det tydliga fokuset pa arbete och hélsa frén dag ett, ar
framgéngsrikt i den har mélgruppen. Deltagarna har samma arbetslag hela
aret och alla som jobbar med deltagarna har instéllningen att alla kommer
att arbeta eller studera vidare nir de lamnar kursen. Detta forhéllningssatt
inspirerar och ger hopp dven om ménga deltagare aldrig har jobbat i
Sverige. Instéllningen foljer med frén antagning till sista dagen pé kursen.
Dessutom har vi ménga tidigare deltagare som nu &r ute i arbete som vi kan
hénvisa till och som vi besoker pa deras arbetsplatser.

Tack vare utbildning i BIP har vi fatt en storre medvetenhet om hur viktig
arbetslagets instéllning ar for att pa biasta mdjliga sétt forbereda deltagarna
infor arbetslivet, kunskapsmaéssigt, mentalt och fysiskt. BIP har hjilpt oss
att se att vart forhallningssatt ar framgéngsrikt och vi kommer med stolthet
forvalta arbetssattet.

SKAPA - Skattning Av Progression mot Arbete

Arbetet med SKAPA var mer intensivt i borjan av projektet. Tyvarr har det
inte funnits tid att sitta ner med var och en och prata sé strukturerat som
SKAPA-modellen ar utformad. Under projektets gang har vi alltmer gétt
over till att anvinda andra metoder for att mata progression: mindre tester,
samtal, reflektion utifran film, praktik etc.

I borjan av projektet lade vi ner en del tid pa individuell sjdlvskattning och
reflektion men det blev ofta ett ojamlikt samtal pa grund av sprékliga
missforstand men aven kulturella. Flera av vara deltagare kommer fran mer
muntliga traditioner s& momentet att sitta och sjélvreflektera ihop med en
auktoritetsperson dvs lararen blev ojamlikt och inte sa arligt. Kanske hade
det varit bittre att anvinda tolk. De flesta deltagare skattade sig sjalva
valdigt hogt i spindeldiagrammet pé alla omraden forutom pa svenska
spraket. Dessa samtal avslutades med en plan i att plugga mer svenska till
nasta samtal - ndgot de hort sedan de kom till Sverige.

Dock blev négra samtal mer givande och dar var SKAPA-verktyget till hjilp
iatt fa syn pé saker som inte hade framkommit i ett vanligt mentorsamtal, t
ex att deltagaren redan fran borjan av kursen hade ordnat sina
vardagsrutiner utifran att praktiken skulle borja klockan sex pa morgonen.
Detta utifran tips fran en granne som tidigare hade gétt kursen. Den
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informationen stirkte ytterligare vér bild av att deltagaren var redo for
anstillning.

Samverkan

Under Helhetslyftet har vara rutiner for samverkan med SFT i
Biskopsgérden utvecklats och fatt bra rutiner. Bade larare och rektorer har
varit delaktiga och underlittat samverkan. Vi har rekryterat manga
deltagare frén filialen i Biskopsgarden. Vi samverkar med dem genom
informationsmé&ten och besok pa varandras skolor. Vissa deltagare
rekommenderar vi att fortsitta studera SFI ett ar till och att aterkomma
aret efter. Vi kommer att fortsitta samverka med dem och dven dela
undervisningstips mellan larare.

Vi har haft ett bra samarbete med Bemanningen pa forskole-
forvaltningen i Goteborgs stad genom att de kommer ut och
berattar om verksamheten och ansokningsprocessen for vara
deltagare for att underlétta for dem att bli anstéllda. En ny
ansokningsperiod for hosten ar 6ppen och antagning pagar for att
fylla nasta ars klass. Det finns oro for att de inte ska kunna
finansiera sina studier.

Infomote har genomforts pa SFI i Biskopsgarden och pa ett Rusta och
matchaforetag.

Samre ekonomi for folkhdgskolorna skapar en oro for hur framtiden
kommer se ut. Utbildningen kraver resurser och risk finns att statshidragen
fortsatt kommer minska och att vi inte kan fortsétta.

Eftersom barnantalet sjunker i befolkningen minskar antalet
forskolor och pa sikt behovs farre personal ocksa inom stid. Vi
planerar att undersoka framtidens behov inom barnomsorgen och
&ldreomsorgen.

Var drom ar att samverka med Arbetsformedlingen och
socialtjansten for att de som ar lampliga att g& kursen &ven ska
kunna klara sin ekonomiska forsérjning medan de utbildar sig. |
dagslaget ar det upp till varje handlaggare pé
socialtjansten/arbetsformedlingen om de ska bevilja fortsatt
ekonomiskt bistand eller inte. Det blir ekonomiskt osédkert for
varje deltagare.
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Genom Helhetslyftet har vi gjort givande studiebesdk och haft
erfarenhetsutbyte med Angereds gard — de har varit hos oss med
sina deltagare, Yes Box i Gamlestan, de har dven varit hos oss.
Givande utbildningar/forelasningar: Kvinnofolkhdgskolan,
sprakprogression, Bip/Skapa, foraldrastod, halsolitteracitet. del
och slutkonferenser.

Berattelse fran deltagare

Shamso: "Forut gick jag hemma och hade inget hopp, allt var svart” (Om
att tro pa sina chanser att f& jobb). Som nu jobbar pd bemanningen och
inom dldrevdrden i Molndal.

Nour: "Pa SFI jag vagade inte prata utan bara satt och var tyst, nu jag
vagar prata” Jobbade 5 mdn i Majorna efter kursen pd en kombitjénst.
Nu studerar hon vidare pa allmdn kurs gymnasiebehérighet.

Erfarenheter och

H H Commented [SG2]: Jmf med lagesrapport
’I m p I e m e n te rl n g‘ Vart ska vi? Lardomar och implemetering

Vi har férmanen att kunna fortsétta utbildningen i regionens och
folkhdgskolans regi. Erfarenheter vi har lart oss &r hur viktigt
forhallningssattet gentemot kursdeltagarna ar och att deras vardag fungerar
bade med familjen och hélsan. Fortsattningsvis kommer vi att anvanda
arbetsklader, multimodal, kooperativ undervisning och att fokusera
undervisningen mot de kurser som &r behdrighetsgivande och som kravs for
anstéllning i Goteborgs stad. Vi kommer att fortsdtta samverka med de goda
praktikplatserna vi har upparbetat samarbete med samt med bemanningen. |
framtiden hoppas vi fa ett gott samarbete med socialtjansten och
Arbetsformedlingen och vi kommer troligen att sikta mot att utbilda inom
lokalvard och kok i ldrevéarden eftersom barnkullarna inom Goteborgs stad
minskar.



