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Sammanfattning

Helhetslyftet, forberedande jobbspar i Molndal (2023—2025)

Projektet Helhetslyftet i Molndals stad har under perioden 2023-2025
erbjudit ett flexibelt, sprakstodjande och arbetslivsorienterat forberedande
jobbspar for tredjelandsmedborgare i syfte att starka deras etablering pa
arbetsmarknaden. Insatsen har gjorts genom en anpassad modell av
sprakstod, praktik och vagledning. Projektet har utgatt fran individens
behov och forutsiattningar med ett tydligt fokus pa att skapa motivation,
sprakutveckling och arbetslivsanknytning.

Insatsen har byggt pa ett flexibelt och kreativt arbetssitt diar deltagarna
kombinerat SFI- yrkessvenska, praktik, studiebesok och tematiska
lektionspass. Viktiga framgéngsfaktorer har varit det nidra samarbetet med
Arbetsformedlingen, kommunala forvaltningar, naringslivet och
civilsamhallet. Sprak- och kulturstédjare har spelat en avgorande roll i att
skapa forstéaelse och progression hos deltagarna.

Resultaten visar att manga deltagare har okat sin motivation att fullflja
SFI, matchats till praktikplatser inom sina intresseomraden och i vissa fall
lett vidare till arbete eller yrkesutbildning. Praktik i kombination med
sprakstod har visat sig vara sarskilt effektivt for att skapa forstaelse for
arbetsmarknadens krav och for att starka deltagarnas sjilvfortroende.
Resultaten visar pa etablering pa arbetsmarknaden genom praktik och
anstillningar, samt en metodutveckling som genomsyras av BIP som
forhallningssatt.

Erfarenheterna fran Helhetslyftet visar att en integrerad kedja av insatser,
dar teori och praktik samverkar, ger goda resultat. Projektet har ocksa visat
pé vikten av individuellt stod, kontinuerlig uppfoljning och samverkan
mellan olika aktorer for att mota deltagarnas individuella behov. Vi ser att
behovet av individuellt stod ar fortsatt stort, och arbetssattet fran
Helhetslyftet skapar forutsiattningar for langsiktigt hallbar integration dven
for andra malgrupper.

Efter projektets avslut planeras en implementering av arbetssattet inom
ordinarie verksamhet. Det inkluderar fortsatt satsning pa forberedande
jobbspar, integrerad praktik och yrkessvenska inom ramen fér SFI samt
strukturell samverkan med andra kommuner, naringslivet och
civilsamhallet. Helhetslyftets strategi och lardomar kommer darmed att
leva vidare och bidra till en mer inkluderande och effektiv
etableringsprocess.
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Inledning

Helhetslyftet var ett projekt som pagick mellan september 2022 till och
med maj 2025. Projektet var finansierat genom medel fran Asyl- och
migrationsfonden (AMIF) och projektdgare var Styrelsen for
folkhogskolorna i Vistra Gotalandsregionen med projektledning forlagd pa
Folkhogskoleforvaltningen. Syftet med projektet var att tillhandahalla
dndamalsenliga utbildningar som var anpassade till méalgruppens behov dar
malgruppen var tredjelandsmedborgare (medborgare i lander utanfor
EU/EES). De utbildningsinsatser som projektet innefattade skulle utga fran
tanken om att kombinera yrkesstudier med studier i svenska och/eller
andra forberedande insatser infor arbetslivet. Vidare var malet med
Helhetslyftet att minska arbetslosheten och 6ka kénslan av delaktighet i
samhillet hos tredjelandsmedborgare. Da det finns ett samband mellan
hélsa, livssituation och mojlighet att ta till sig utbildning hade projektet
aven inkluderat insatser med hilsokommunikation och foraldrastod for
deltagarna i projektet.

Projektet genomfordes med partners fran region, kommun och
civilsamhaille i 17 kommuner i Vistra G6taland och Halland.
Projektpartners ansvarade for olika slags insatser for deltagarna, s som
Nasta steg, Kombinationsutbildningar, Forberedande jobbspar kommun
och Forberedande jobbspar folkhogskola. For att behalla en sammanhéllen
projektidé fanns utover projektledningen dven samordnare for de olika
insatserna som har koordinerat de olika delarna i projektet. Denna
slutrapport syftar till att beskriva det arbete som Mdélndals stad genomforde
i Helhetslyftet, redovisa projektresultat samt lyfta fram utmaningar och
vilka delar som kommer att tas med i det fortsatta arbetet.

Projektmal for Helhetslyftet

Helhetslyftet hade tre framskrivna projektmal for deltagarna samt for
verksamheterna;

1) 6kade kunskaper i svenska spraket

2) okad anstallningsbarhet dar individuella forutsattningar matchar
arbetsmarknadens behov

3) utvecklade metoder, arbetssatt och samverkansformer for arbetet med
integration.

I MoéIndal har arbetat med alla tre projektmal i syfte att rusta deltagare att
ta nasta steg som beskrivs som mal 2 i denna rapport. Vi beskriver vart
arbete med dessa mél i denna slutrapport for Helhetslyftet. I projektet tog
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projektpartners fram en forandringsteori med mal uppdelat pa
organisation, ledning och medarbetare samt deltagare. Dessa har sedan
foljts upp utifrén ett systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete dar
inrapportering skett genom kontinuerlig dokumentation, vilket i sin tur
utgjort underlag i de diskussioner som genomforts pa dialogmétena.
Dialogmotena har skett mellan projektpartners och projektledning och
syftat till att skapa reflekterande lartillfillen. Systematiken och
aterkommande diskussioner har bidragit till att omradena nedan har
kunnat utvarderas, utvecklas och bidragit till forbattrade arbetssitt.

Organisation

- Upparbetade samarbeten mellan organisationer i projektet.

- Metoder kring samarbete, samverkan och samordning.

- Insatserna ar anpassade efter deltagarens behov och forutsattningar
samt samhillets kompetensforsorjningsbehov.

- Metodutveckling av kombinationsutbildningar.

- Metodutveckling av BIP samt SKAPA-verktyg for deltagare.

Ledning och medarbetare

- Ledning och medarbetare har ett 1angsiktigt perspektiv pa kedjan av
stod och insatser for deltagarens viag mot arbete.

Deltagare

- 60 % av deltagarna anger att insatsen inom Helhetslyftet har varit
till hjalp for deras integration.

- 60 % av deltagarna har okat sina forutsattningar att komma in pa
arbetsmarknaden enligt BIP.

- 80 % av sprakdeltagarna har forbattrat sina kunskaper i svenska
enligt GERS eller SFI1.

Beskrivning av insatsen

Beskrivning av insatsen i Helhetslyftet — Molndals stad
Bakgrund till deltagande i projektet

Molndals stad har deltagit i Helhetslyftet som en del av ett strategiskt
arbete for att starka etableringen av tredjelandsmedborgare. Tidigare
erfarenheter fran det sociala investeringsprojektet "Hon Kan” i

Molndal visade att integrerade insatser med sprak- och kulturstod, praktik
och individuell stottning gav goda resultat. Helhetslyftet har erbjudit en
mojlighet att vidareutveckla detta arbetssétt i en bredare form.
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Syfte och mal

Syftet med insatsen har varit att skapa en helhetslosning for
tredjelandsmedborgare som star langt fran arbetsmarknaden. Projektet har
erbjudit yrkessvenska, arbetsmarknadskunskap, hilsa och individuell
vigledning kombinerat for att 6ka tredjelandsmedborgares
anstallningsbarhet och sprakkompetens.

Malet har varit att 6ka tredjelandsmedborgares anstillningsbarhet och
sprakkompetens genom att 6ka deltagarnas motivation, sprakliga
fardigheter och arbetslivs- och samhallsanknytning. Detta har gjorts genom
ett flexibelt och individanpassat upplagg i form av forberedande jobbspar.

Organisation och rollfordelning

Projektet har drivits i ndra samverkan mellan flera forvaltningar inom
Molndals stad — framst mellan Utbildningsforvaltningen och Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen men dven med Kultur- och
fritidsforvaltningen samt externa aktorer som Arbetsformedlingen, Svenska
kyrkan, lokala arbetsgivare och foreningen Skarpt Lage.

Rollfordelningen var tydlig:

e SFI-larare har ansvarat for sprakundervisning och yrkessvenska.

e Sprak- och kulturstodjare har st6ttat deltagarna pa modersmal,
framst arabiska och dari.

e Studie- och yrkesvigledare har genomfort individuella samtal
och planering.

e Projektledare och samordnare har ansvarat for struktur,
samverkan och uppfoljning.

o Handledning pa praktikplatser har utforts av SFI-larare och
sprak- och kulturstodjare gav stod till praktikant och handledare pa
praktikplatsen.

Genomforande av insatsen

Insatsen har byggt pa ett flexibelt upplagg dar deltagarna forst genomgick
en introduktionsperiod med lektionspass pa heltid (7—10 veckor), foljt av
praktik kombinerat med undervisning. Lektionspassen har bland annat
innehallit fokus pa rattigheter och skyldigheter pa en arbetsplats, manskliga
rattigheter samt generella arbetslivskompetenser (se Validering Vasts 13
generella arbetslivskompetenser). De handlar férutom att koppla
arbetskompetenser till praktikerfarenheter aven om att kartlagga, bedoma
och erkianna en persons kunskaper och kompetenser. Valideringens syfte ar
vidare att ge individen ett formellt erkdnnande av sina kunskaper och
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fardigheter. Vilket kan underlatta till exempel vid intrade pa
arbetsmarknaden eller inom en utbildning.

Arbetssittet har bland annat implementerats fran den sociala investeringen
Hon kan! som fortlopte under tre ars tid. Den investeringen riktade sig till
kvinnor som stod langt ifran den svenska arbetsmarknaden. Helhetslyftet
har riktat sig bade till kvinnor och mén som star langt ifran
arbetsmarknaden. En metodbok frén den sociala investeringen Hon kan!
har anvants varav olika arbetsrelaterade dilemman avhandlats samt
innehall om “rattigheter och skyldigheter” och dartill aven

temat “sjalvkansla”. Sprak och kulturstodjarna var aven med i Hon kan! och
har precis som lararna kunnat applicera och viva in arbetssatt och
framgéngsmetoder in i HHL.

Praktiken f6ljdes upp veckovis i slutet av veckan av larare och
sprakstodjare. Deltagarna fick ga igenom sina aktuella erfarenheter och
praktikdagbocker samt anknutit till den praktik deltagaren haft under
veckan, gatt igenom nya ord de mott eller fragestillningar fran praktiken.
Deltagarna anviande sprakappen Lingio som stod under tiden de var pa
praktik.

Studiebesok, jobbmassor och tematiska lektionspass integrerades for att
skapa sammanhang och motivation. Exempelvis har studiebesok pa
verksamheter, myndigheter och foretag genomfors fortlopande under de
forsta veckorna som kopplats till teman pa lektionspassen da det varit ett
framgangsrikt och motiverande inslag for deltagarna.

Forberedande jobbspar med inriktning mot lokalvard, méltid och service
startades upp i samverkan med stadens verksamheter.

Nya arbetssitt och modeller
Projektet har testat flera nya arbetssitt, bland annat:
e Lopande intag som 6vergétt till gruppvisa terminsstarter.
e Integrerad praktik och undervisning.
e Modell kring praktikuppfoljningsmaterial
e Branschinriktad yrkessvenska kopplad till praktik.
e Anordnande av Praktik- och jobbmaissa i samverkan med
foreningen Skarpt Lage.
e Samverkan 6ver kommungranser for gemensamma studiebesok och
jobbspar.
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Resultat

Kvantitativa resultat

Projektmalet gillande antal deltagare har uppnatts. Flera deltagare har gatt
vidare till SFI, yrkesutbildning eller arbete. Exempelvis har deltagare fatt
introduktionsanstéllningar, nystartsjobb och sdsongsjobb. Praktik- och
jobbmassan som arrangerades av Helhetslyftet i samarbete med foreningen
Skarpt ldge 2024 resulterade i 80 intervjukallelser, 37 anstdllningar och 7
praktikplatser. Vart att notera ar att den dven vande sig till 6vriga elever pa
SFI.

Kvantitativa indikatorer:

Vi har haft 46 Deltagare i projektet varav 26 Kvinnor och 20 Man. Av dessa
var fyra 6ver 60 ar. Sju deltagare har gatt vidare till jobb, 20 har gatt
vidare/atergéatt till SFI, sex har gatt vidare till yrkesutbildning (lager och
logistik, CNC-operator, méltidsbitrade, bilmekaniker, VVS och frisor) Elva
deltagare har gétt vidare till annan insats via arbetsmarknadsenheter och
Arbetsformedlingen. Tva har avvikit utan uppfoljning. Enligt de tre BIP-
indikationerna i deltagarregistreringen har 40 deltagare bidragit till
integration, 39 deltagare har ”ja” pa BIP projektindikator samt att sex
deltagare har forbattrat sina kunskaper i svenska med en niva (enligt
europeiska referensramen for sprak (A1-C2) eller enligt SFI (A-D))

Kvalitativa resultat

Deltagarna har uttryckt okad drivkraft att lara sig svenska och motivation
att ateruppta SFI-studier da de sett sambandet mellan arbete/studier och
sprakkunskapens betydelse. Manga har fatt okat sjalvfortroende, vigar
prata mer samt har fatt en tydligare forstaelse for varfor spraket ar viktigt.

Praktik har varit sarskilt betydelsefullt for att skapa forstdelse och insikt i
arbetslivet och driva progression. Det har motiverat ett flertal att soka till
yrkesutbildningar som kan fora dem narmare ett 6nskat arbete och egen
forsorjning. Praktiken har dven medfort att, forutom sprakutveckling, ett
flertal skapat sig tillfille att ga in i ndgon form av anstillning pa den
arbetsplats de varit pa.

Halsoperspektivet har integrerats i undervisningen, vilket bidragit till 6kad
medvetenhet om béade fysisk och psykisk hilsa bade privat och i arbetslivet.
Den sociala gemenskapen i vara grupper har varit en drivkraft for
deltagarnas progression.

Maluppfyllelse och arbetssiitt
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Maélen har uppnétts genom ett integrerat arbetssitt dar praktik, sprak,
vagledning och hilsa kombinerats. Praktikperioder har foljts upp
kontinuerligt av larare och sprakstodjare och deltagarna har fatt anvanda
sprakverktyg som Lingio for ytterligare sprakforstarkning. Praktik,
studiebesok och jobbmassor har gett deltagarna konkreta erfarenheter och
kontakter med arbetslivet.

Organisatoriska forindringar

For att uppna malen har organisationen anpassats. Exempelvis har vi under
projektperioden gatt fran Iopande intag till gemensamma terminsstarter da
vi sett att denna struktur 6kat deltagarnas fokus och organisationens
mojligheter till ett enhetligt upplagg. Vi har exempelvis kunnat 6kat antalet
undervisningsdagar och forstarkt med ytterligare SFI-resurser.

Arbetet har strukturerats mer effektivt och samverkan mellan férvaltningar,
andra kommuner och Arbetsférmedlingen har fordjupats.

Nya arbetsmetoder
Flera nya metoder har testats:

Integrerad praktik och undervisning

e Branschinriktad yrkessvenska

e Riktad jobbmassa

e Sprakstod via appen Lingio

o Forberedande jobbspar inom lokalvard, méltid och service
e Individuell planering och vigledningssamtal

Forandringar i arbetssitt och samverkan
Projektet har lett till:

o Forbattrad samverkan med Arbetsformedlingen (inklusive
gemensam aktivitetskod. Koden har underlittat for deltagarna da
den sparrat risken for att annan aktivitet, exempelvis Rusta och
Matcha, skall krocka med deltagandet i Helhetslyftet)

e Nya rutiner for uppfoljning och planering
e Okad samverkan dver kommungrinser

e Ett mer individanpassat synsatt och 6kad forstaelse for
maélgruppens behov
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e Fordjupat samarbete med niringslivet och civilsamhallet

Budget och resurser

Budgeten har varit tillracklig for att genomfora planerade
aktiviteter. Vi kinner att vi haft forutsattningar och resurser att
genomfora en omfattande och kvalitativ insats med goda resultat.

Beskaeftigelses Indikator Projektet - BIP

Inom Helhetslyftet har BIP fungerat som ett centralt forhallningssétt och en
grund for det pedagogiska och vigledande arbetet. Samtliga medarbetare i
projektet har arbetat utifran BIP, vilket inneburit ett individcentrerat
synsiatt dar deltagarnas resurser, motivation och progression statt i fokus.
Arbetet har skett bade pa gruppniva och genom individuell planering, dar
vagledningssamtal och kartlaggning varit centrala verktyg.

Det som fungerat sarskilt bra med BIP ar att det skapat en gemensam
forstaelse for deltagarnas behov och majligheter, vilket i sin tur har lett till
mer traffsakra insatser. Forhallningssattet har ockséa spridits till andra
verksamheter inom Molndals stad, vilket starker langsiktig
implementering.

Utmaningar har dock funnits i att forankra arbetsséattet hos ny personal. Da
det har uttryckts onskemaél om fler utbildningstillfallen inom BIP kommer
en bredare utbildningssatsning att ske under hosten 2025.

SKAPA - Skattning Av Progression mot Arbete

SKAPA har anvints som komplement till BIP i begriansad omfattning och
da som ett verktyg for att kartlagga deltagarnas progression och behov. Vi
har frimst genomfort viagledningssamtal och individuell planering med
SKAPA som indirekt stod i samtalen. Syftet har varit att skapa en
gemensam bild av deltagarens nulidge och framtida mél, samt att folja upp
utvecklingen 6ver tid.

SKAPA har upplevts som svart att anvanda fullt ut med malgruppen.
Fragorna har ibland varit for abstrakta och svara att forsta, bade for
deltagare och personal. Skattningsskalan har ocksa varit svér att tillampa
pa ett tillforlitligt satt. Detta har lett till att SKAPA i vissa fall inte upplevts
som ett tillrackligt anvandbart verktyg for att mita progression.

Det som fungerat bra med SKAPA ar som indirekt stod i vagledningssamtal
da det gett struktur &t samtalen och hjalpt till att synliggora deltagarnas
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utveckling. Vagledningssamtalen har ocksa bidragit till att skapa
delaktighet och reflektion hos deltagarna.

Samverkan

Samverkan inom Helhetslyftet — Molndals stad

Samverkan har varit en grundlaggande och avgorande del i genomforandet
av Helhetslyftet. For att kunna erbjuda en helhetslosning for deltagarna har
projektet kravt ett nira och strukturerat samarbete mellan flera aktorer,
béde inom kommunen och externt.

Samarbetspartners och deras roller
Projektet har samverkat med ett brett spektrum av aktorer:

e Arbetsformedlingen: For deltagarrekrytering,
arendegenomgangar, gemensam planering och uppfoljning. En
sarskild aktivitetskod skapades for Helhetslyftet, vilket forhindrade
dubbla aktiviteter och forbattrade néarvaron.

e Samarbetskommuner: Lerum, Partille, Harryda och
Kungsbacka.

e Svenska kyrkan (Mary-projektet): For arbetstraning och
praktik for deltagare som inte ar redo for studier eller arbete.

o Foreningen Skarpt Liage: Medarrangor av praktik- och
jobbmassa.

e Nairingslivet: Praktikplatser och arbetsmarknadskontakter.

o Kvinnofolkhogskolan: For handledning i jamlikhet och
jamstalldhet.

e Support Group Network: For gemensamt synsitt och stottning
av deltagare.

e Interna forvaltningar: Kultur- och fritidsforvaltningen, Vard-
och omsorgsforvaltningen, Tekniska serviceforvaltningen,
Utbildningsforvaltningen och Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Tidigare och nya samarbeten

Vissa samarbeten, som med Arbetsformedlingen och interna forvaltningar
fanns redan innan projektet och under projektets gang har dessa
samarbeten utvecklats och fordjupats. Nya aktorer har tillkommit, sarskilt
inom civilsamhallet och naringslivet. Samverkan 6ver kommungranser med



Helhetslyftet - Slutrapport Sida 13

andra kommuner i regionen har ocksa utvecklats, bland annat genom
gemensamma studiebesok och erfarenhetsutbyten.

Gemensamma mal och organisatoriska anpassningar

For att uppna projektmélen har gemensamma mal formulerats i samverkan
med alla parter. Regelbundna drendegenomgangar, planeringsmoten och
flerpartssamtal med deltagaren i fokus har varit centrala arbetsformer.
Organisationen har anpassats genom tydligare rollférdelning, 6kad
samordning och gemensam planering mellan forvaltningar.

Ansvar for samverkan

Det yttersta ansvaret for att samverkan ska fungera har legat pa
projektledningen inom Molndals stad, i nira dialog med
samverkansparterna. For att uppratthalla en god samverkan har alla som
arbetat i projektet varit engagerade och malinriktade. En tydlig struktur for
kommunikation och uppfoljning har varit avgorande for att samverkan ska
vara effektiv och hallbar.

Onskad férdjupad samverkan

Aven om samverkan med Arbetsformedlingen fungerat vil, finns det
onskemal om dnnu titare samarbete, sarskilt kring langsiktig planering och
gemensamma insatser efter projektets slut. Det finns ocksa potential att
involvera fler arbetsgivare och utbildningsanordnare i ett tidigare skede.

Framtida samverkan och formalisering

Flera delar av samverkan kommer att leva vidare efter projektets avslut. Det
pagar arbete med att formalisera samverkan genom strukturella
overenskommelser, exempelvis inom ramen for kommunens avtal med
Arbetsformedlingen. Arbetssittet med flerpartsmoten, gemensam
planering och integrerade insatser kommer att fortsitta vara en del av
ordinarie verksamhet.

Beréattelser fran deltagare

Exempel 1, framsteg via studiebesok:

Han kom fran Afghanistan och hade varit i Sverige i 5 ar,
utan utbildningsbakgrund. Han startade i Helhetslyftet som
ett komplement till SFI for att f4 prata mer svenska och liara
sig om svensk arbetsmarknad.

Vid ett studiebes6k inom Molndals stads verksamheter,
Kikas Atervinningscentral, visade han en stor nyfikenhet for
arbetet och fangade ocksa arbetsledarens intresse. I
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samarbete med Kikés startade han en praktik diar han visade stort
engagemang.

Han fick g truckutbildning for att utoka sin kompetens och lara sig arbetet
pa de olika stationerna. Darefter erbjods han en introduktionsanstéllning.
En gemensam plan for Introduktionsanstallningen gjordes med deltagaren,
Arbetsmarknadsenheten, Vuxenutbildningen och Arbetsformedlingen.
Fréan att ha kommit till projektet med ambitionen att lara sig mer svenska
och fa kinnedom om svensk arbetsmarknad kom han ut i jobb. Han
utstralar stolthet och ar en forebild for sina barn.

Exempel 2, framsteg via praktik:

Han kom fran Syrien och hade varit i Sverige sedan 2015
nar han startade Helhetslyftet. Hans enda onskan var att fa
fortsiatta med sitt tidigare yrke som tornkransférare. Han
hade endast haft en extratjanst i en forskola under tva ar
under sin tid i Sverige. Samtal fordes kring arbetsmarknad
och utbildning och han insdg att vagen till yrket var lang
och startade en praktik inom lokalvard sa lange for att 6va
sin svenska samt far arbetserfarenhet.

Hans sprakniva var 1ag men arbetsgivaren pa lokalvardforetaget var villig
att ta emot for att stotta deltagaren i sin utveckling. Missforstand och
misstag hinde men med gott samarbete mellan arbetsgivare, deltagare och
sprak- och kulturstodjare fran Helhetslyftet kunde dessa forklaras och
redas ut.

Resultatet efter 5 ménaders praktik blev att deltagaren erbjods en
heltidsanstillning med Nystartsjobb!

Fran borjan var han uppgiven, saknade progression i svenska spraket och
som tappat framtidstron. Nu ser vi en person som ar stolt 6ver sig sjalv och
kanner att han bidrar till sitt nya land. Sist men inte minst, han ar nu en
stolt forebild for sina vanner!

Exempel 3, framsteg genom vigledning/individuell stottning:
Hon kom till Sverige fran Kongo och tyckte det var svart att vara ny i
Sverige; att inte kunna arbeta, att inte kunna spraket och inte veta ndgot om
det svenska samhallet. Mycket frustration och radsla praglade vardagen och
paverkade méaende och hennes SFI-studier. Hon hade svért att fokusera och
passa tider samt var starkt paverkad av sitt forflutna och det upplevda
utanforskapet i Sverige.

Vid uppstarten var det svért att "na fram” till henne men 6ver tid skapades
ett fortroende med hjilp av sprak- och kulturstédjare som gjorde att vi
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gemensamt kunde stotta och leda henne genom de upplevda hinder som
fanns.

Hon startade en arbetstraning inom Molndals stad, inom somnad. Det gav
henne ett ssmmanhang och motivation att ta tag i de faktorer som skapade
hinder. Hon tog kontakt med varden och fick darigenom stod for att ma
battre. Under tiden som arbetstraningen pagick borjade hon ta korkort och
fick en nyvackt motivation att planera for en framtid i Sverige.

Nu har hon stort fokus pa fortsatta sprakstudier pa SFI dar det nu sker
progression samt arbetar hart for att ta sitt korkort da hon siktar pa att bli
busschauffor!

Vi moter idag en stark och positiv midnniska med tilltro och framforsikt dar
vi inte hyser nagra tvivel om att hon kommer att bli en tillgdng i det svenska
samhaillet samt en fin férebild for sina 6 barn!

Citat fran deltagare:

“Jag tyckte svenska det var svart forut, nu lattare! Pratar
mycket mycket nu!” — Rahma, deltagare i Helhetslyftet varen
2025.

“Helhetslyftet mycket bra! Jag pratar mycket, vagar mer, vill
lara mer!” — Mohamed Ali, deltagare i Helhetslyftet hosten
2024

Erfarenheter och
implementering

Utvecklade arbetssatt och metoder
Helhetslyftet har lett till flera nya arbetssatt och rutiner som visat sig gynna
tredjelandsmedborgare. Bland de mest framgangsrika inslagen finns:

o Integrerad praktik och undervisning, dér deltagarna kombinerat
praktik med yrkessvenska och arbetslivsorienterade lektionspass.

« Tematiska och flexibla lektionsupplagg, dar sprak, halsa,
samhallskunskap och arbetsmarknadskunskap vavts samman.

o Sprak- och kulturstddjare som skapat trygghet och okat
deltagarnas forstaelse och engagemang.
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« Individuell planering och végledning, dér varje deltagares mal och
behov statt i centrum.

« Digitala verktyg, sasom sprakappen Lingio, som anvants bade i
klassrum och pa praktikplatser.

BIP och SKAPA

BIP har fungerat som ett grundlaggande forhallningssatt i projektet och
kommer att fortséatta anvéandas i ordinarie verksamhet. Det har bidragit till
ett mer individcentrerat arbetssatt och starkt samverkan mellan professioner.
SKAPA har i begransad omfattning anvants som underlag for kartlaggning
och progressionsmatning, men upplevts som mindre anpassat for
malgruppen. Verktyget har varit svart att tillampa pa grund av abstrakta
fragor och en otillganglig skattningsskala. Det finns behov av att utveckla
ett mer malgruppsanpassat verktyg for framtida bruk.

Framgangar, lardomar och misstag

En tydlig framgang har varit att deltagarna fatt 6kad motivation att lara sig
svenska och att flera gatt vidare till praktik, utbildning eller arbete. Praktik i
kombination med sprakstdd har visat sig vara en nyckel till progression.

En viktig lardom é&r att introduktionsperioden bor vara kortare och att
praktik bor integreras tidigare. En utmaning har varit att vissa insatser, som
studiebesok, inte kunnat genomfdras i 6nskad omfattning pa grund av
tidsbrist.

Projektet har ocksa visat att samverkan kréaver tydliga strukturer och
kontinuerlig kommunikation for att fungera effektivt.

En utmaning specifikt i projektet har varit ett minskat inflode av
tredjelandsmedborgare att rekrytera fran. Dock har de insatser som
erbjudits i projektet efterfragas generellt av de som jobbar med méalgruppen
i stort, dvs. &ven dem som kommit till Sverige och fatt svenskt
medborgarskap men som inte tar sig vidare ut pa arbetsmarknaden utan ett
individuellt utformat stod.

Vad tas med i det fortsatta arbetet
Flera delar av Helhetslyftet kommer att implementeras i ordinarie
verksamhet:

« Forberedande jobbspar med yrkesinriktning och sprakstod.

e Integrerad praktik och undervisning som modell for SFI.
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Flerpartsmoten och samplanering med andra aktorer.
Fortsatt anvandning av BIP som forhallningssatt.

Utdkad samverkan inom Mdlndals stad och 6ver
kommungranser samt med civilsamhallet och naringslivet.

Organisatoriska och budgetmassiga forutsattningar
For att kunna arbeta vidare med dessa metoder kravs:

Tillrackliga personalresurser, sérskilt sprakstdjare och véagledare.
Resurser for praktikuppféljning, studiebestk och digitala verktyg.
Fortsatt samverkan med Arbetsformedlingen och andra aktorer.

Utbildningsinsatser fér ny personal i BIP och individcentrerat
arbetssatt.

Medskick till andra verksamheter
For verksamheter som vill arbeta med liknande projekt ar det viktigt att:

Satta individens behov i centrum och arbeta flexibelt.

Matcha tidigt- fanga upp individens motivation och rusta for intrade
pa arbetsmarknaden.

Integrera praktik tidigt och folja upp den kontinuerligt.
Sakerstalla samverkan genom tydliga roller och gemensamma mal.

Ha talamod — forandring tar tid, men ger resultat nar den forankras
val.

Véga testa nya arbetssatt och lar av bade framgangar och misstag!

Dokument och bilagor

Bilaga 1: Mélndals stads implementeringsplan Helhetslyftet

Bilaga 2: (Exempel pa arbetsmaterial) Praktikdagbok
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Bilaga 3: (Exempel pa arbetsmaterial) Praktik Checklista for
Kommunikation och Samarbete

Bilaga 4: (Exempel pa arbetsmaterial) Checklista infor rekryteringsmdssa
Bilaga 5: (Exempel pa arbetsmaterial) Mitt ndatverksdiagram

Bilaga 6: (Exempel pa arbetsmaterial) Liggande tabell-Generella
arbetslivskompetenser

Referenser

o Beskeeftigelses Indikator Projektet (BIP)

Metodmaterial fran AMIF-projektet, anvant som forhallningssatt och
verktyg for individuell planering och végledning.

SKAPA - Skattning Av Progression mot Arbete

Verktyg for kartlaggning och uppfdéljning av deltagarnas progression.
BIP - Samordningsférbundet

e Validering Vast

Validering Vést &r en del av Véstra Gotalandsregionens strategiska
kompetensforsorjningsarbete

KUB- och FYR-modellerna - Validering V™st

o Helhetslyftets forandringsteori
Projektets egen forandringsteori, framtagen av projektpartners och
projektledning som stdd for systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete.

e Sprakappen Lingio

Digitalt sprakstodjande verktyg anvant i undervisning och under
praktikperioder.

Lingio | Utbildningsplattform | Yrkessvenska och kompetensutveckling

e ""Hon Kan" — sociala investeringsprojektet i MdéIndals stad
Tidigare projekt inom Mdolndals stad som varit inspiration och forlaga till
delar av arbetssattet i Helhetslyftet.

o Skarpt Lage — forening och jobbmassa
Samarbetspartner i praktikutveckling och arrangér av praktik- och
jobbméssa.

skarpjobbpool

e Samordningsforbundet Insjoriket
Samarbetspartner vid implementering och fortsatt metodutveckling av BIP.
Samordningsforbundet Insjoriket



https://samordningstockholm.se/bip/
https://valideringvast.se/kunskapsbank/kub--och-fyr-modellerna/
https://www.lingio.com/sv/
https://skarpjobbpool.se/om-oss
https://www.sofinsjoriket.se/
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