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Sammanfattning

Inom Helhetslyftet har vi arbetat med att stotta tredjelandsmedborgare som
star langt ifran arbetsmarknaden, framfor allt pa grund av lag sprakniva och
ibland psykisk ohalsa. Malet har varit att skapa en trygg och motiverande
miljo dar deltagarna far mojlighet att utvecklas i sin egen takt, med fokus pa
att starka sjalvfortroende, sprak och framtidstro.

Var styrka har varit ett nara samarbete mellan olika yrkesroller — SFI-larare,
yrkeslarare, sprakstodjare och studievagledare — dar vi tillsammans har
byggt upp ett arbetssatt med individen i centrum. Deltagarna har fatt vara
delaktiga i sin egen larprocess och vi har jobbat mycket med att se och lyfta
varje persons potential. Aktiviteter i gron miljo tillsammans med
Naturbruksforvaltningen har ocksa haft stor betydelse for deltagarnas
valmaende.

Vi ser att manga deltagare har tagit stora kliv framat — bade sprakligt och
personligt. Flera har gatt vidare till fortsatta studier, framst inom SFI. Vi tar
ocksa med oss en starkare samverkan inom personalgruppen och en storre
forstaelse for hur viktigt det ar med en trygg och tydlig struktur, sarskilt for
deltagare som bér pa tuffa livserfarenheter.

Den storsta utmaningen som vi befarade redan innan vi gick in i projektet
har varit rekryteringen av deltagare. Folkhdgskolan har inte haft en naturlig
rekryteringsvag av tredjelandsmedborgare. Att vi lyckats med rekryteringen
har byggt pa att vi sjalva har haft ett natverk for rekrytering och att vi har
arbetat aktivt genom olika kanaler for att na ut med projektet. En annan
anledning till att vi har lyckats rekrytera deltagare &r att vi har betalat
deltagarnas Vésttrafikkort. Detta har varit en kostsam men nédvandig insats
for projektets genomférande. En annan utmaning har varit att vi saknat
tillrackligt med viktiga resurser som sprakstod, kurator och specialpedagog
— nagot vi ser som avgorande i liknande framtida satsningar. Vi har ocksa
lart oss vikten av att ha en tydlig plan for hela projekttiden, inklusive
personalforéandringar.

Efter Helhetslyftet kommer vi fortsétta arbeta med ett tillitsfullt och
individanpassat forhallningssatt. Flera av arbetssatten lever vidare i var
ordinarie verksamhet, d&ven om projektet nu tar slut. Det vi tar med o0ss mest
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ar hur viktigt det ar att tro pa deltagarna — och att ge dem ratt forutsattningar
att lyckas.
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Inledning

Helhetslyftet, var ett projekt som pagick mellan september 2022 till och
med maj 2025. Projektet var finansierat genom medel fran Asyl- och
migrationsfonden (AMIF) och projektagare var Styrelsen for
folkhogskolorna i Vastra Gotalandsregionen med projektledning forlagd pa
Folkhdogskoleforvaltningen. Syftet med projektet var att tillhandahalla
andamalsenliga utbildningar som var anpassade till malgruppens behov dar
malgruppen var tredjelandsmedborgare (medborgare i lander utanfor
EU/EES). De utbildningsinsatser som projektet innefattade skulle utga fran
tanken om att kombinera yrkesstudier med studier i svenska och/eller andra
forberedande insatser infor arbetslivet. Vidare var malet med Helhetslyftet
att minska arbetslosheten och 6ka kénslan av delaktighet i samhallet hos
tredjelandsmedborgare. Da det finns ett samband mellan halsa, livssituation
och mojlighet att ta till sig utbildning hade projektet &ven inkluderat insatser
med halsokommunikation och féraldrastod for deltagarna i projektet.

Projektet genomfordes med partners fran region, kommun och civilsamhalle
I 17 kommuner i Véstra Gétaland och Halland. Projektpartners ansvarade
for olika slags insatser for deltagarna, sa som Nésta steg,
Kombinationsuthildningar, Férberedande jobbspar kommun och
Forberedande jobbspar folkhdgskola. For att behalla en sammanhallen
projektidé fanns utéver projektledningen aven samordnare for de olika
insatserna som har koordinerat de olika delarna i projektet. Denna
slutrapport syftar till att beskriva det arbete som Angered Folkhdgskola och
Naturbruksforvaltningen Angereds Gard genomforde i Helhetslyftet,
redovisa projektresultat samt lyfta fram utmaningar och vilka delar som
kommer att tas med i det fortsatta arbetet.

Projektmal for Helhetslyftet

Helhetslyftet hade tre framskrivna projektmal for deltagarna samt for
verksamheterna;

1) 6kade kunskaper i svenska spraket

2) okad anstallningsbarhet dar individuella forutsattningar matchar
arbetsmarknadens behov

3) utvecklade metoder, arbetssatt och samverkansformer for arbetet med
integration.

Vi har vi arbetat med alla 3 projektmal och beskriver vart arbete med dessa
mal i denna slutrapport for Helhetslyftet. | projektet tog projektpartners fram
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en forandringsteori med mal uppdelat pa organisation, ledning och
medarbetare samt deltagare. Dessa har sedan foljts upp utifran ett
systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete dar inrapportering skett genom
kontinuerlig dokumentation, vilket i sin tur utgjort underlag i de
diskussioner som genomforts pa dialogmétena. Dialogmotena har skett
mellan projektpartners och projektledning och syftat till att skapa
reflekterande lartillfallen. Systematiken och aterkommande diskussioner har
bidragit till att omradena nedan har kunnat utvarderas, utvecklas och
bidragit till forbattrade arbetssétt.

Organisation

- Upparbetade samarbeten mellan organisationer i projektet.

- Metoder kring samarbete, samverkan och samordning.

- Insatserna ar anpassade efter deltagarens behov och forutsattningar
samt samhéllets kompetensforsorjningsbehov.

- Metodutveckling av kombinationsutbildningar.

- Metodutveckling av BIP samt SKAPA-verktyg for deltagare.

Ledning och medarbetare

- Ledning och medarbetare har ett langsiktigt perspektiv pa kedjan av
stdd och insatser for deltagarens vag mot arbete.

Deltagare

- 60 % av deltagarna anger att insatsen inom Helhetslyftet har varit till
hjélp for deras integration.

- 60 % av deltagarna har 6kat sina forutsattningar att komma in pa
arbetsmarknaden enligt BIP.

- 80 % av sprakdeltagarna har forbattrat sina kunskaper i svenska
enligt GERS eller SFI.

Beskrivning av insatsen

Var insats inom Helhetslyftet har fokuserat pa forberedande jobbspar, dar vi
erbjudit tre olika inriktningar i kombination med SFI-undervisning. De
omraden vi arbetat med &r: Tradgard och grona naringar (i samarbete med
Naturbruksforvaltningen pa Angereds gard), Somnad och Re-design samt
Restaurang och Café. En genomgaende rod trad i arbetet har varit att starka
deltagarnas kansla av delaktighet i ett meningsfullt sammanhang — nagot
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som i sin tur syftar till att bygga upp sjalvfortroendet och underlatta en mer
naturlig etablering i det svenska samhallet.

Det fanns redan ett etablerat samarbete mellan Angered folkhégskola och
Naturbruksforvaltningen, och genom projektet sag vi en mojlighet att
vidareutveckla detta samarbete. Angered folkhdgskola kunde bidra med
SFI-undervisning, medan Naturbruksforvaltningen och Angereds gard
bidrog med utbildning inom de gréna naringarna. Tillsammans sag vi en
stor potential i att delta i projektet och erbjuda en sprak - och yrkesbaserad
kurs for deltagarna.

Genom var medverkan ville vi ge tredjelandsmedborgare majlighet att
kombinera sprakstudier med praktiska moment. Denna kombination
skapade forutsattningar for deltagarna att ta ett steg narmare den svenska
arbetsmarknaden. Projektet fungerade ocksa som en viktig brygga mot
arbetslivet.

Organisationen bestod av larare och yrkeslarare, dar en av de undervisande
lararna dven hade en samordnande roll. Skolledare fran bade Angered
folkhogskola och Naturbruksférvaltningen var delaktiga och gav stod i
arbetet. Vi hade ett ndra samarbete mellan alla involverade genom
regelbundna avstamningsmaten, dar fokus l1ag pa att ge stod till dem som
hade den framsta kontakten med deltagarna. Yrkeslararna ansvarade for sina
respektive delar, bade vad galler innehall och undervisningsmaterial. |
tradgardsinsatsen hade SFI-lararen en dubbel roll — bade som undervisande
l&rare och som samordnare. Den samordnande rollen innefattade bland
annat att sakerstalla att projektets behov tillgodosags, samt att kontinuerligt
samordna moten mellan yrkeslararna for att fanga upp behov och erbjuda
stod.

Under hela projektet har vi anpassat oss efter deltagarnas behov och varit
lyhorda for forandringar. Vi har varit 6ppna for att prova nya metoder och
arbetssétt. Den frihet projektet innebar — genom att inte ha fasta laroplaner
eller prov — har vi tagit tillvara pa genom att arbeta kreativt och utga fran
var eleverna befann sig och vilka behov de hade i det aktuella skedet. Denna
flexibilitet har varit en grundlaggande princip som alla involverade i
projektet har stéllt sig bakom.
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Nar det galler nya arbetsséatt for att kombinera sprakundervisning med
yrkesundervisning har spraklararen regelbundet deltagit i de praktiska
momenten. Syftet har varit att fanga upp amnesspraket och ta det vidare in i
klassrummet. Ett nara samarbete mellan spraklarare och yrkeslarare har
etablerats for att skapa en helhet och uppna basta majliga resultat for
deltagarna.

Vi valde att arbeta enbart med BIP under projektet (inte SKAPA). BIP-
samtalen forenklades for att battre passa malgruppen, och vid behov deltog
aven tolk for att sékerstélla att kommunikationen fungerade och att
deltagarna forstod fragorna. Samtalen har varit aterkommande med
anpassade intervall beroende pa insats, for att mojliggora uppféljning av
forandringar och utveckling hos deltagarna.

Resultat

Beskriv vilka resultat ni ser efter projektet, se projektmal ovan. Punkter att
utga fran:

- Vilka kvantitativa mal uppnadde ni, ex hur manga deltagare har
gatt vidare till studier/praktik/jobb?

- 21 har gatt vidare till studier.

- 4 till arbete, varav en till Samhall

- 3 &r pensionerade

- lavled

- 1var foraldraledig

- 2 ténker starta eget och parallellt studera svenska

- 12 har haft mojlighet att gora praktik varav 6 under april, maj och
juni i ar. Det har inte varit aktuellt for de andra att gora praktik.

Vi anser att projektet har bidragit till ett 6kat psykiskt véalbefinnande hos
deltagarna. Genom samarbetet med Naturbruksforvaltningen har deltagarna
fatt vistas i en gron och rogivande miljo, vilket i sig har haft en positiv
effekt pa deras maende. Alla tre inriktningar inom projektet har ocksa
bidragit till att starka deltagarnas sjalvfortroende, bland annat genom att de
har fatt mojlighet att skapa nagot fran grunden och léra sig att samarbeta.
Projektet har samtidigt erbjudit en trygg och forutsédgbar miljo, vilket har
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gynnat deltagarnas personliga utveckling. Detta ar ett mal vi verkligen
upplever att vi har uppfylit.

Malen har uppnatts genom kontinuerlig éppenhet for férandring och en vilja
att anpassa bade verksamhet och arbetssétt utifran deltagarnas behov.
Regelbundna moten, sa kallade "check-ins", och ett nara samarbete inom
arbetsgruppen har varit avgérande. Den gemensamma instéllningen och det
aktiva arbetet med att justera upplégget efterhand har varit en viktig
framgangsfaktor.

Inga storre forandringar har gjorts i organisationens struktur, men
samarbetet mellan yrkeslarare och spraklarare har varit en ny och positiv del
som utvecklats val under projektets gang. Detta tatare samarbete har
inneburit en mer sammanhallen och anpassad undervisning for deltagarna.

Samverkan inom Helhetslyftet har tagits tillvara pa ett effektivt sétt, dar
exempelvis insatserna Foraldraskapsstdd och Hélsolitteracitet har integrerats
i undervisningen genom besok i klasserna eller i méte med undervisande
larare for att ge konkreta tips pa hur deras innehall kan anvandas i
undervisningen. Dartill har studiebestk arrangerats och anpassats utifran
gruppens sammansattning och behov, vilket ytterligare starkt kopplingen
mellan undervisningen och omvarlden.

Nar det galler budgeten har resurserna tyvarr inte varit tillrackliga for att
mota malgruppens behov fullt ut. Projektet hade gynnats av att inkludera
sprakstodijare, kuratorer och specialpedagoger. Dessa funktioner hade varit
viktiga for att ge det stod som deltagarna behdvt, och det borde ha funnits
ekonomiskt utrymme for detta i projektet.

Beskeeftigelses Indikator Projektet - BIP

Inom var organisation har studievagledaren haft en central roll i arbetet med
BIP, men dven sprakstodjare, SFl-larare och yrkeslarare har varit delaktiga i
processen. BIP ar ett forhallningssatt som syftar till att starka deltagarnas
mojligheter till vidare studier eller arbete genom att aktivt involvera dem i
sin egen utvecklingsprocess. Ett centralt inslag i metoden har varit att larare,
handl&ggare och andra involverade parter visat tilltro till deltagarnas
formaga och potential.
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De deltagare som ingatt i projektet har ofta statt langt fran arbetsmarknaden,
framst pa grund av lag sprakniva. Vart forhallningssatt har darfor praglats
av ett kontinuerligt fokus pa att uppmuntra och starka deltagarna i deras
utveckling. Arbetet har varit individanpassat med fokus pa varje deltagares
unika forutsattningar. FOr majoriteten har det handlat om att ga vidare till
fortsatta studier, sarskilt inom SFI. Detta har ocksa varit ett gemensamt och
centralt mal i projektet — att sakerstélla att varje deltagare haft en plan och
ett nésta steg efter projektets slut, vilket i de flesta fall har varit fortsatt
utbildning.

Samtalen inom ramen for BIP har gett larare och handledare en vérdefull
mojlighet att lara kdnna deltagarna pa djupet. Denna personliga kontakt har i
sin tur lagt en viktig grund for att starka deltagarnas motivation och
valmaende i skolmiljén. Genom att skapa fortroendefulla relationer har det
blivit lattare att mota varje deltagares individuella behov och darigenom dka
deras engagemang och kéansla av sammanhang i studierna.

Det som fungerat mindre val i arbetet med BIP-samtalen har varit att
fragorna i vissa fall inte varit helt anpassade till var malgrupp samt att de
varit tidskravande. Vara deltagare har haft behov av ett mer grundlaggande
sprakligt stod, och manga av fragorna har varit utformade for personer som
star narmare arbetsmarknaden an vad vara deltagare gor. Vi har till viss del
anpassat fragorna for att battre méta deltagarnas forutsattningar, men trots
detta har vissa delar av samtalen upplevts som svara att ta till sig.

Samtidigt har samtalen anda fyllt en viktig funktion. De har bidragit till att
skapa en narmare kontakt mellan deltagare och personal samt fungerat som
ett verktyg for att starka deltagarnas motivation och kansla av delaktighet i
sin egen utveckling.

Samverkan

Samverkan ar en viktig del i Helhetslyftet och har utvecklats pa olika satt
inom projektet. | denna del beskriver ni vilken samverkan som har kravts for
att arbeta i de olika insatserna. Punkter att utga fran:

- Vilka har ni samverkat med och varfor?
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Det huvudsakliga samarbetet har varit mellan Angered folkhdgskola och
Naturbruksforvaltningen pa Angereds gard. Vi har tillsammans planerat och
genomfort projektet. Vi har med vara respektive kompetensomraden lyckats
sy ihop en riktigt bra kurs.

Support Group Network (SGN) — som projektpartner i Helhetslyftet har
SGN bidragit med kompetens inom paverkan och social inkludering och
arbetsmarknadsinkludering: Genomgang av att starta eget, presentation av
SGN:s aktiviteter for inkluderande, jobbmaéssa, workshops kring temat for
inkludering.

Stodnétet har varit vardefulla som samarbetspartner i genomférandet av
kursen i somnad. De praktiska momenten har &gt rum i féreningens lokaler
och en larare anstalldes i projektet for att i borjan av projektperioden
utveckla vart samarbete.

Folkets hus i Hammarkullen har hyrt ut sitt café i Hammarkullen for var
kurs i restaurang och café, vilket har mojliggjort for oss att genomfora
utbildningen.

Vi har samverkat med Branno tradgardar, Golden Heights, Stenstroms
Skord, Goteborgs stads bostadsbolag, féreningen BOBINI, for
praktikplatser i tradgardskursen.

I somnad och re-design startade ett samarbete med Reningsborg — en
secondhandbutik som bidrog med tyger som de inte kunde salja.

- Vilka hade ni redan samverkan med och vilka har tillkommit?

Samverkan har funnits innan projektets start med Naturbruksférvaltningen
och med Stddnétet som vi har bedrivit gemensamma utbildningar med dven
tidigare. Ovriga organisationer och verksamheter ovan &r nya partners i
samarbetet.

- Hur har ni arbetat med gemensamma mal for att uppfylla projektets mal?

Vi har tillsammans satt upp mal for projektet och regelbundet foljt upp
dessa vid vara moten i arbetslag och mellan verksamheten dar dven
skolledare varit med.

- Har ni forandrat delar pa organisationsniva for att samverkan ska fungera?
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Inga organisatoriska forandringar.
- Vem har haft yttersta ansvaret for att samverkan ska fungera?

Det yttersta ansvaret for att samverkan ska fungera har legat pa rektorerna
pa respektive verksamhet, men ldararna som ingdr i arbetslaget for kursen har
burit ansvaret for den dagliga samverkan.

- Finns det aktorer som ni skulle dnskat samverka med mer och varfor? T ex
arbetsférmedlingen.

Som vi ndmnt ovan har viktiga samarbetspartners for rekrytering, praktik
och uppfdéljning saknats. Framfor allt har samverkan med
Arbetsformedlingen, Arbetsmarknads- och Vuxenutbildningen pa
Goteborgs stad, samt kommunens socialforvaltning inte varit mojlig att
uppratta och dven om ett lokalt samverkansavtal tecknades sent i projektet
mellan Arbetsférmedlingen och ArbVux for att kunna anvisa deltagare till
Helhetslyftet har detta inte bidragit till ndgon 6kad rekrytering alls.

- Vilka delar av den samverkan som har funnits inom projektet kommer att
leva vidare efter projektet? Kommer den samverkan att formaliseras genom
tex avtal (ex lokal Gverenskommelse) eller liknande (ex yrkesrad)?

Vi har ambitionen att hitta mojligheter till fortsatt samarbete mellan
Angered folkhdgskola och Naturbruksforvaltningen, men det finns inga
konkreta former for detta annu.

Berdttelse fran deltagare:

Nedan foljer ett axplock av citat vi fatt av deltagare vid kursutvardering:

“Kursen har lart oss att orientera oss i samhaéllet och vi har varit 1 sdkerhet
och fatt stod”

“Tacksamhet for att fa ldra oss sprak och tradgardsundervisning parallellt.
“Ett andra hem som byggt vért sjalvfortroende”

”Kursen var mycket rolig och bra. Vi har provat pa och ldrt oss minga nya
saker. Mycket fin miljo att vara i, far en att mé bra.”

Erfarenheter och implementering
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Genom vart deltagande i projektet har vi utvecklat nya arbetssatt och ett mer
individanpassat forhallningssatt som gynnar tredjelandsmedborgare. Vi har
lart oss att utga fran var deltagarna befinner sig just nu — sprakligt, socialt
och utbildningsmassigt — och att aktivt involvera dem i sin egen
larandeprocess. Att bygga deltagarnas sjalvfortroende sa att de vagar sta pa
egna ben har varit en viktig del, liksom att uppmuntra till kreativitet och att
anpassa innehall efter vad som faktiskt efterfragas. Denna flexibilitet har
varit avgorande for att skapa motivation och meningsfullhet i deltagandet.

Aven om vi i nulaget inte kommer att arbeta vidare med BIP som verktyg,
ar det forhallningssatt som BIP bygger pa nagot vi definitivt tar med oss in i
framtiden. Att uppmuntra deltagare, visa tilltro till deras formaga och
involvera dem i sin egen utveckling har haft ett tydligt positivt genomslag —
och det ar nagot vi vill fortsatta arbeta med.

Projektet har gett oss flera viktiga erfarenheter. Bland de storsta
framgangarna ar att se deltagarna vaxa — majoriteten har gjort en tydlig
sprakprogression och har samtidigt utvecklats som individer. Att se personer
som tidigare varit osakra vaga ta plats, utveckla ett sprak och tillagna sig
nya kunskaper har varit oerhort starkande. Vi &r Overtygade om att den
trygga och forutsagbara miljon, tillsammans med personalens tilltro till
deltagarna och det goda stddet, har bidragit till forbattrat psykiskt
valbefinnande hos manga av deltagarna — sarskilt de som bar pa svara
livserfarenheter.

En annan viktig lardom ar betydelsen av samarbete. Det tdta samarbetet
mellan olika yrkesroller inom projektet har inte bara stottat deltagarna utan
aven starkt var personalgrupp och verksamhet som helhet. Samtidigt har vi
insett vikten av att ha en tydligare plan redan fran borjan av ett projekt,
sarskilt nar det galler langsiktighet och hantering av personalférandringar.
Dessa forandringar hade vi svart att forutse innan projektstarten, men vi har
upplevt att personalbyten har paverkat arbetet negativt. En plan for
introduktion och 6verlamning hade underlattat vid sadana tillfallen. Det
hade dven underlattat om det hade funnits ett start-kit fran projektledningen
for nyanstallda medarbetare i projektet.

Ett I6pande intag har vi inte upplevt som positivt eftersom det har paverkat
bade gruppdynamik och arbetsbelastning.
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| vart fortsatta arbete kommer vi ta med oss flera delar: tydligare rutiner, ett
individfokuserat arbetssatt, forbattrad samverkan mellan yrkesroller, samt
ett fortsatt arbete med det forhallningssatt som praglat projektet — dar tilltro,
stod och delaktighet star i centrum.

For att kunna arbeta vidare med dessa nya arbetssétt krévs dock ratt
organisatoriska och ekonomiska forutsattningar. Det hade varit vardefullt att
redan fran projektets start ha haft ett ekonomiskt utrymme for att anstélla
sprakstodijare, kuratorer och specialpedagoger, eftersom var malgrupp haft
tydligt behov av dessa resurser. En tydligare plan for olika scenarier och en
genomarbetad riskanalys hade ocksa varit till hjalp, sérskilt i ett projekt som
stracker sig 6ver en langre tidsperiod och dar ovéntade handelser kan
paverka arbetets gang.



