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Trygghetsvandring SAS Boras

Trygghet- och otrygghetsfragor runt ett sjukhus ur forvaltarperspektiv innebar att ta
hansyn till manga olika aspekter. Fragorna ser olika ut beroende pa personer och
gruppers olika forutsattningar, bakgrund och erfarenheter. Konceptet med
trygghetsvandringar ska syfta till att skapa forutsattningar till att arbeta med fragorna och
finna lI6sningar som bidrar till en tryggare miljo kring vara sjukhus. Trygghetsvandringen
vid SAS Boras genomférdes den 29 september kl. 17-20.

Trygghetsvandringens syfte

Syftet med trygghetsvandringen var att identifiera problem och skapa forutsattningar for
tillgangliga, sakra miljoer for verksamhet, personal och besékare.

Trygghetsvandringens malsattning

Ledordet for malsattningen med trygghetsvandringen kan sammanfattas i delaktighet, att
tillvarata allas olika forutsattningar och utifran den aspekten identifiera individens egna
upplevelse kring tillgdngligheten och dess kidnsla av trygghet. Dessa upplevelser kan vi ta
med oss vid var planering infor framtiden och ger oss kunskap om vad och vilka platser
som upplevs otillgdngliga eller otrygga. Malsattningen for aktiviteten blir saledes att
utefter syftet leverera en sammansatt rapport éver resultatet av trygghetsvandringen
utifran gruppernas identifierade brister eller forbattringsatgarder till
fastighetsférvaltningen. Rapporten kan fastighetsforvaltningen sedan kan arbeta vidare
med i sin underhallsplanering samt eventuellt anvdnda som grund till kommande
investeringsbehov vid fastigheten.

Gruppsammansattning

Gruppen ska vara sammansatt pa ett satt som gor att sd manga aspekter som majligt
fangas upp, genusperspektiv, olika aldrar, etnicitet, olika livssituationer,
funktionsnedsittning. Vid trygghetsvandringen fér SAS Boras fick viss hansyn tas till
mojlighet for genomforande. Vandringen var initialt planerad att hallas under hosten
2020 men pa grund av radande lage med sammankomstrestriktioner utefter utvecklingen
av Coronapandemin var den tvungen att skjutas upp vid ett flertal tillfallen. Vid
tidpunkten for genomforandet hade restriktionerna i samhallet i stort slappts men
flertalet av de tilltankt medverkande grupperna var utifran denna bakgrund férhindrade
att bidra med sin medverkan. Darav saknas medverkan fran foretradare av
patientgrupper sdsom Rdda Korset och patientféreningar. Aven polismyndigheten var
tvungna att avboja sitt medverkande men bidrog med statistisk data kring brottsstatistik i
naromradet.

Sammantaget far resultatet av vandringen utlasas mot denna kontext. Vi ansag i
planeringsgruppen trots viss franfall av medverkande grupper att trygghetsvandringen
kunde hallas vid planerat tillfalle.

Deltagande vid trygghetsvandringens genomfdrande var foretradare for
personalgrupperna genom fackliga ombud, foretradare for verksamheten via
verksamhetens sdakerhetssamordnare, fastighetsforvaltare och teknisk chef samt teknisk
forvaltning for utemiljo, sakerhetssamordnare fastighetsforvaltning, foretradare fran



parkeringsenheten, foretradare fran tillganglighetsenheten och tillganglighetsdatabasen
och aven tva medféljande minderariga for att tillvarata barnperspektivet.

Forberedande underlag

MedControl

Infor trygghetsvandringens initiala planeringsdatum har forfragan stallts mot
systemadministrator for darenderapporteringssystemet MedControl kring inrapporterade
hiandelser férlagda till utemiljon runt SAS Boras fran det ndrmsta aret. Trots utdkade
sokalternativ kunde man inte finna nagra incidentrapporter kopplade till utemiljon runt
SAS Bords. Mot bakgrund av det senaste aret fran sékningen gjordes sags inga incitament
till att aterupprepa sokningen infér genomforandedatum. Medskick fran
systemforvaltaren i utvecklingssyfte ar att det idag inte i MedControl finns en kategori
som direkt relaterar till utemiljo i stort samt att Vastfastigheter i dialog med
verksamheterna behover kdnna till eventuella brister i utemiljon for att kunna arbeta
bade forebyggande och kontinuerligt. Lite beroende pa vad det ar, behdver den
informationen komma antingen som felanmalan i Weblord, eller som avvikelser i
MedControl och att utarbeta processer och funktioner for detta kan behdvas paborjas.

SAS Sikerhet

SAS Sikerhet patalar vikten av kameradvervakning éver tomten i utemiljén. Nuvarande
kamerasystem har suttit lange och borjar na sin tekniska livslangd. Genom
kamerasystemet arbetar de idag forebyggande avseende skadegorelse och
trygghetsskapande. Sedan sommaren 2021 har de haft ca 4 skadegorelser pa fordon pa
den personalparkeringsyta som ar beldagen nedanfér akutmottagningen dar det i
dagslaget saknas kameradvervakning och vaktarna vid sjukhuset inte har méjlighet att
overvaka ytorna digitalt. Denna yta ligger i anslutande vag fran det i Boras
socioekonomiskt utsatta omradet Hassleholmen. | september 2020 finns dven en
anmalan upprattad kring ranférsok/misshandel dar garningsman forsokte tillskansa sig en
bil fran en kvinna.

Polismyndigheten

Medverkan fran polismyndighetens kommunpoliser var vid tillfallet for
trygghetsvandringen inte mojlig. Infor vandringen 6versandes istéllet brottsstatistik fran
2020/2021 fér sjukhusomrédet samt nirliggande omraden runt SAS Boras. Inom
sjukhusomradet har det sedan 2020 anmalts 129 brott nedbrutet pa 2 bedrageribrott, 20
narkotikabrott, 19 skadegorelsebrott, 21 tillgreppsbrott varav 9 fordonsrelaterade, 15
trafikbrott varav 10 parkeringsskador, 23 valdsbrott och 29 6vrigt kategoriserade brott.

| omradet Bergdalen som omgardar sjukhusomradets sydvastra sidan har det sedan 2020
anmalts 180 brott nedbrutet pa 18 bedrageribrott, 16 narkotikabrott, 12
skadegorelsebrott, 62 tillgreppsbrott varav 9 ur fordon, 10 trafikbrott, 46 valdsbrott och
16 ovrigt kategoriserade brott.

| omr&det Hassleholmen som ligger pa sjukhusomradets Ostra sida p& motsatt sida av en
storre trafikled har det under samma period anmalts 1484 brott nedbrutet pa 95
bedrageribrott, 32 myndighetsarenden ej brott, 140 narkotikabrott, 52 skadegorelsebrott,



160 tillgreppsbrott varav 26 ur fordon, 69 trafikbrott, 777 valdsbrott samt 159 6vriga
brott.

Trygghetsvandringens metod och
genomforande

Trygghetsvandringen genomférdes genom att 2 grupper gick en pa férhand identifierad
vandringsslinga som planerats utifran tidigare inkomna synpunkter pa utemiljon samt
med forhoppning om att tacka sa stor del av utemiljon som majligt. Dock uteldmnades
omradet kring akutmottagningen da denna omfattas av nara forestaende byggprojekt
varvid denna miljé inom kort kommer genomga en férandring.

Varje grupp hade en sekreterare tillika ledare som dokumenterade ner och dven
fotodokumenterade gruppdeltagarnas iakttagelser under vandringen. Grupperna gick
varsitt hall och saledes fick vi med oss morkeraspekten pa olika delar av slingan i slutet av
vandringen.

Vandringsvag:
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Gruppens inledande férvantningar

Innan vandringen startades sa diskuterades gruppdeltagarnas inledande forvantningar av
kommande trygghetsvandring. Flertalet deltagare uttryckte sin forvantan och spanning
infor kvallen och patalade det intressanta i att ga i sin “vardagliga” miljo med andra 6gon
och vad det skulle leda till for insikter. Forvaltningen for utemiljon utryckte sin forvantan
kring vad som skulle aterkopplas efter vandringen satt i relation till sin arbetsmassiga
uppfattning av fastighetstomten. Fran sdkerhetssamordnarnas sida uttrycktes vikten i att
se vad andra uppfattar i utemiljon stallt mot sin syn och vad man ser nar man betraktar
det utanfor sin vardagliga bild. Inresande deltagare sag dven en forvantan Over att se vad
som fungerar vid denna fastighet och en férhoppning om att kunna ta med sig inspel till
sitt vardagliga arbete vid andra fastigheter i regionen. For flertalet deltagare var detta
deras forsta trygghetsvandring och dven aspekter kring att medverka, fa nya insikter och
utveckla konceptet lyftes fram.

Noteringar och insikter fran grupperna

Tomtgrins mot Busshallplatserna — (Bild)
Nivaskillnad mellan “tomterna”, morkt under traden, behov av mer belysning?
Kanske helt tanka nytt, ta bort grus och géra grasmatta? Ar gdngbana, men manga cyklar




P-huset - (Bild)
Saknas upplysningsskyltar kring att inte lamna stoldbegarliga varor i fordonen.

Avsaknad av saker/tydlig gangvag fran parkeringsytor till trapphus bredvid korbana.
Behovs markeras upp tydligt gangstrak (racke) som avgransar. Dalig beldggning kérbana,
stark lutning i gangstrak.

Ofta fullbelagt i cykelgaraget, gar det att utdka?

Morkt pa vagen till P-huset, trasiga lampor.

Gang/cykelbana ut med P-huset mork, trasiga lampor.




Plats kring Huvudentré - (Bild)
Ledstraket sluter inte an pa/avstigningszon, otydligt vart det avser leda.

Dunkelt under traden som leder in mot entrén trots att det bara boérjat skymma. Kan
entrélamporna tandas tidigare har?

Personalentrén ovanfér huvudentrén upplevs som mork.

Hart tryck pa ytan framfor entrén mellan kl 11-13, finns det alternativ till trafikdisposition
som skulle gynna situationen? Svart med trafik vid huvudentrén, besvarlig yta — finns pa
"att gora listan” Platser for rorelsehindrade ar daligt upplysta

Lyktstolpe skev drar ner helhetsintrycket av entréomradet.

Papekande om att Taxi-zonerna blivit valdigt bra!
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Cykelparkering ovan Huvudentré - (Bild)

Saknar fullgod majlighet till ramlasning.

Lekplats for Lekterapin - (Bild)

Svar plats med avsaknad av belysning
Belysning for skylt kring “Kor sakta” ar trasig.

Mycket mérkt strdk genom parken. Aven mérkt vid ingdng 22A samt att personalingdng
vid lekplatsen inne i hérnet dr morklagd. Overlag skulle omradet ma bra av en
belysningsdversyn.

Barnakuten - (Bild)

Lampor trasiga vid parken, Vagen fram till entrén ar mork och sa dven personalentrén.

Plattsatt vag mot entrén saknas avfasning mot kérbana. Parkeringsplats for
rorelsehindrad saknas, skulle detta ombesorjts inom EAH?
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Lab-skylthdanvisning, Lab flyttat fran lokalen.

Ingang 15 - (Bild)

Morkt — behovs en lampa for att lysa upp omradet vid grinden? Behdver man se over att
lysa upp trottoaren langs bilvdgen som upplevs mork da den belyses med sidoljus fran
vagen.

I
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Personalentré (Bild)

Mycket vackert dagtid men manga varierande skrymslen att gdmma sig i som forsvarar fri
sikt i saval dagsljus som skymning. Kan man belysa buskagen for att skapa 6kad
trygghetskansla?

Mot Bjorkangsvallen - (Bild)

Fran parkeringen ned mot Klinikvagen - forlangning av trottoar, vassa kanter, saknas
avfasning.

Vid 6vergangstallet vid Forskola-Parkering — racker belysningen (var ej tanda dnnu)
Belysning tants sent, kl 19.10
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Gangstrak langs Bjorkangsvallens kortsida — battre belysning

Borjan av stora Parkeringen — Behovs upplyst 6vergangsstalle, har gar personal 6ver
vagen utan Overgangsstalle. Battre belysning pa bada sidorna vagen. Kan man montera en
”farthallare/kamera”?

Klinikvdgen upp mot Bjorkangsgaraget — (Bild)

Dalig avfasade kanter, kan det behdvas ett 6vergangsstalle har?

Pa-/avstigningsskyltning felplacerad innan strackan framfor 6vergangsstallet. Utanfor
ingang 26 saknas skyltning helt.
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Anslutande GC-bana samt 6vergangsstalle fran valanvant GC-strak till skolan ar under
projektering.

Bjorkangsgaraget (Bild)
Blivit mycket bra med den nyinstallerade belysningen.

Saknas naturligt gangstrak vid in/utfart i garaget. Ej bra for rullstol, men plats for
rorelsehindrad finns vid entrén som dock ar belamrad med ett fundament.

Belysning vid ingang i trapphus, téands forst nar man kommer in. Kan detta dndras, stallas
om till att lysa dygnet runt?

Reflektion att det kan vara svarforstaeligt med vanstertrafik upp genom garaget.

Bakom garage, 6vre plan behovs det klippas trad vid lampor for gangstraket.
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Saknas naturlig gangvag fran garaget om man inte gar via in-/utfarten. Anslutande vag
mot trapphuset mycket mork och saknar naturlig anknytning mot gangbana. Dock ar
detta inte VGR:s tomt utan har kan kravas samordning med skolférvaltningen. Otydliga
ledstrak i anslutning till trapphuset. Det upplevs morkt i svangen till garaget, mitt emot
cykelstallen pa skolan (ej var tomt)

Gangvag mot sjukhuset fran Bjorkangsgaraget — (Bild)

Cykelvag/gangvag — 6nskemal om armaturer som lyser at bada hall, nu lyser den bara at
bada hall. Armaturplan — finns

Det skulle behdvas underhallas med slyréjning i omradet. Lyktstolpe skev.

Dock papekas om att det blivit mycket béittre i detta omrdde.
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Avsaknad av 6vergangsstalle samt anslutande GC-vag upp fran genomgangsvagen.
Mycket glest mellan belysningsstolparna skapar ett vakuum i belysningskedjan. Ingang 28
— morkt under trad.

Forlossningen — (Bild)
Tydlig pa-/avstigningszon saknas vid forlossningsentrén. Skylt Forlossning syns inte fran
fordon, otydlig hanvisning till besdksentrén.

Personalentrén samt gangvagen i anslutning, dunkel och mork. Trivsam dagtid men
ogynnsam med buskage vid skymning.

Lag skyltplacering (extra skylt). Hojdmarkering for skarmtak trasig, endast kedja.
Vid Parkering — extraasfalt ej borttagen, ska ersattas med stenldggning.
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Behover det utskjutande glasfasadspartiet kontrast markas enligt riktlinjerna?
Dalig tillganglighet fran parkering for rorelsehindrad till forlossningsentrén?

Rehab — (Bild)
Otydlig avslappningszon med varierande beldaggning vid entrén. Lampor trasiga

Utrymningsvag — Cykelstall, sopor, dalig belysning vid personalingang.

Gardsgata 6ver hela omradet — gangstrak till matsal for personal har, men kanske inga
naturliga gangvagar
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Stralning — (Bild)

Brant trottoar, dver kulvert, (Om rullstolsbundna behover parkera langre bort).
Dalig belysning framfor entré (svart att veta eftersom det ej lyste annu).
Oversyn skyltning kring brandvag/utrymningsvag.

Infektion — (Bild)

Vassa kanter pa konstverk 6ver’
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Nya Psykiatrihuset - (Bild)

Hantverkare star pa gangstrak. Konstverket ar beldget mitt i gdngbanan. Avseende P-
skyltning kompletteras med utstrackning och flyttas. Skylt for rérelsehindrad behéver
vridas. Ar belysningen tillrdckligt bra (svart att se nar den inte var tind).

B

Akuten — (Bild)

Overgdngsstille undermaligt
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Personalparkering nedanfér Akuten — (Bild)

Aven grusplan. Vanligt med sdnderslagna bilar, I&ngt mellan belysningsstolparna ger ett
dunkelt intryck.

Vandringens avslut med gruppdeltagarnas
reflektioner fran kviallen

Efter avslutad vandring samlades bada grupperna for att reflektera 6ver det som
framkommit under kvallens gang. Personalrepresentanterna framhaller att det var
mycket intressant att se hur miljon skiftade i och med morkrets infall och hur lite som
kravs for en stor forandring av intrycken. Fran verksamhetens sakerhetsgrupp patalas hur
viktigt det var att se miljon ur olika 6gon och ta in allas aspekter pa skiftningarna i miljon
och hur det som upplevs trevligt pa dagen dndras nar kvallen trader in vidare patalade
man vikten av att folja upp arets vandring och gora den till en aterkommande aktivitet.

Medverkande fran tillganglighetsenheten kdnde att kvéllen varit larorik och att det ar
nyttigt att stanna upp och reflektera 6ver det vi ofta annars gar forbi. Fran forvaltningens
sida framholls vikten av att se med olika 6gon och faktiskt tanka éver vad vi kan gora
istallet for nuvarande 16sning i utemiljon. Forvaltningens siakerhetsrepresentanter
framholl nyttan av att se sma som stora saker och kunna ta med sig det i arbetet 6ver
regionen. Vidare framholls att vi 6verlag vid vara fastigheter haller en hog standard
avseende underhall och felavhjadlpande vilket aterspeglas i utemiljon vid vara tomter.
Vidare inspel fran vandringen var att det ar nyttigt att sammanstrala olika kategorier som
verkar pa samma tomt da de som ansvarar for utemiljon genom detta kan fa nya
infallsvinklar utifran att héra hur personalen nyttjar utemiljon.

Generellt patalades fran flera hur mycket belysning spelar i for den upplevda tryggheten
och hur det vi anser ar behagliga och trevliga ytor dagtid blir till de motsatta pa kvéllen
och svarigheten i att anpassa dessa tva sidor till en funktionell miljo i stort.
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Kortare slutsats dver vandringen

Sammanfattningsvis kan konstateras att det mest patagliga férandringsbehovet vid SAS
Boras har att géra med god belysning. Huruvida det ar avsaknad av belysning efter vissa
strak eller behov av kompletteringsbelysning for att tacka utanfor gangbanor och in
emellan buskage sa framhalls belysning som en av de viktigaste aspekterna for att
sakerstalla en upplevelse av trygghet. Vidare kan patalas att man i sin underhallsplanering
bor lagga fokus pa aterkommande underhall av tradpartier, buskage och slyomraden sa
att dessa inte vaxer upp och skymmer sikt for vara besokare i utemiljon.

Att aktivt arbeta med att skilja gang-, cykel- och biltrafikanter fran varandra genom
tydlighet i trafikmiljon ar dven en aterkommande aspekt att ta hansyn till i sin
vidareutveckling av tomten. Har framhalls ocksa vikten av utbyggnaden av sakra
cykelparkeringar som en forutsattning for nyttjandet av cykeln som hallbart
transportmedel till och fran var fastighet.

Vi stélls ocksa infor redan aktiva fragestallningar pa nytt dar vart entréomrade trots
genomférda forandringar, planer pa férandringar och flertalet genomférda utredningar
kring alternativa mojligheter fortfarande ar en fraga som forblir svar att I6sa men viktig da
det inte upplevs funktionellt eller sdakert ur trafiksynpunkt.

Avslutningsvis far dock sigas att gruppen i stort upplevde miljén kring SAS Boras bade
tillganglig och trygg med manga parkliknande inslag som bidrar till en trevlig kdnsla vid
vistelse i dess utemiljo.

Fortsattning
Enkat biologisk mangfald

| anslutning till denna trygghetsvandring har Vastfastigheters hallbarhetsstrateg tagit fram
en enkat kring upplevelsen av utemiljon utefter den biologiska mangfald som finns vid
SAS Boras. Enkaten var vid tidpunkt fér trygghetsvandringen inte fardigutvecklad utan
kommer skickas ut till deltagare vid vandringen samt personal vid SAS Boras.
Forhoppningen ar att detta kan ske néra férestdende och att resultatet fran denna enkat
ska kunna arbetas in som en del i trygghetsvandringens slutresultat och bidra till
ytterligare forbattringsforslag i var gemensamma utemiljo.

Rapport trygghetsvandring

Denna rapport tillsammans med ovan enkdatsammanstallning kommer att 6éverlamnas till
fastighetsforvaltningen fér SAS Bords som ett underlag att ta med sig i sin kommande
underhalls- och investeringsplanering. Utfallet av atgarder kopplade till
trygghetsvandringen genom planerat underhall och investeringar behover folja de
processer som Vastfastigheter har att forhalla sig till. Planeringen ar att vandringen foljs
upp av en ny inom en 2-3 arsperiod for att halla arbetet med trygghetsskapande och
tillgangliga miljoer levande.
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