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Revideringar i denna version

Syfte

Att patienten tar till sig och ratt uppfattar informationen genom ett enhetligt utseende och att
medarbetaren far stod av beslutade mallar.

Arbetsbeskrivning

Gemensamma brev och intyg for SU ska ha mallar med SU-6vergripande utformning och, i
forekommande fall, innehall. Engelska brev- och intygsmallar ska anvandas nar korrespondens ska
ske pa engelska. Dessa ska finnas tillgangliga for samtliga verksamheter inom SU.

Verksamhetsspecifika brev och intyg ska ha mallar med verksamhetsspecifikt innehdll och ska finnas
pa de enheter inom SU som har behov av saddana for att underlatta for anvandaren. Det ger en
tydlighet for patienten och blir aven patientsakert. Sa langt det ar majligt ska de vara utformade efter
SU-standard.

Ett enhetligt utseende pa mallarna ger ett professionellt utseende och gor att patienten latt kanner
igen sjukhuset som avsandare. Det underlattar aven for patienten att ta till sig och ratt uppfatta
informationen.

Funktionen faltkoder (adressfalt) i Meliors systemadministration anvands for att hamta
adressuppgifter till specificerade falt i brev- och intygsmallar. Eftersom det finns for fa adressfalt for
att Aven kunna hamta engelska adressuppgifter innehallande verksamhetsnamn, méaste uppgifterna i
dessa fall skrivas in manuellt i halsningsfras, se relaterad information "Engelska ordlista”.

SU-gemensamma mallar

e Brev (sarskilt &ndamal)
Dokument som inte innehaller mall fér brédtext och &r avsett att anvandas vid utskick for
tillifalligt sarskilt andamal av samma innehall till ett flertal mottagare.

Efter 6nskemal frAn och i samrad med verksamheten bereder systemadministrator for
Melior, tillsammans med Korr/intygsgruppen, relevans och om innehéllet ska dokumenteras i
patientjournal eller inte.

Mallarna ska anvandas vid behov i verksamheten nér standardmallar inte kan anvéndas. S&
l&ngt det &r mojligt ska de vara utformade efter SU-standard.

e Brev engelskt
e Brev
Brevmallen anvands nar korrespondens sker inom sjukhuset, fran sjukhuset till myndighet

eller till narstédende.

e Brev patient
Brevmallen anvands nar korrespondens sker fran sjukhuset till patient.
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e e-Lakarintyg tillagg
| det elektroniska lakarintyget finns fritextfalt med begrénsad plats for text. Vid vissa tillfallen
kan det finnas behov av att anvanda ytterligare skrivutrymme.

» Ange irespektive falt i det elektroniska lakarintyget att "mer information finns i bilaga
Lakarintyg tillagg”

+ Oppna mallen "e-Lakarintyg tillagg” i Korr/intyg i Melior

* Ange datum fér intyget och vilket falt som fortsattningen galler for och fyll i
fortsattningstext

* Spara och skriv ut

+ Skicka pa sedvanligt satt efter lakares signering

e FaR unga/latt svenska (Fysisk aktivitet pa Recept)

e FaR vuxen (Fysisk aktivitet pa Recept)

e Hanvisning forstadagsintyg
Hanvisning forstadagsintyg anvands da patient énskar lakarintyg att lamna till arbetsgivaren
fran forsta sjukskrivningsdagen med upplysning till arbetsgivaren om att istallet hanvisa till
foretagshalsovard eller motsvarande

e Hanvisning vardcentral
Mallen Hanvisning vardcentral anvands da patient har skickat in egenremiss men

verksamheten inte kan ta emot patienten p g a enklare akomma och hanvisar da till
vardcentral istallet.

e Intyg
Mallen Intyg anvands nar ett intyg ska utfardas. Undantagna &r sjukintyg (som skrivs i annan

modul), andra standardiserade myndighetsblanketter och nedan specificerade mallar.

e Intyg bostadsanpasshning

e Intyg engelskt

e Intyg kost

e Intyg resa

e Normalsvar

e PAD normalsvar

e Recept nekas

e Remissvar

e Tullintyg
Ska utfardas av apotek (enligt Lakemedelsverkets rekommendation —
Schengenkonventionens artikel 75). | de fall dar intyg behdvs for resa utanfor
Schengenlanderna, ska mallen "Engelskt intyg” anvandas och utformas efter respektive
lands krav.

e Atgardslista bostadsanpassning

Verksamhetsspecifika mallar
Brev och intyg med verksamhetsspecifikt innehall.
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Uppféljning, utvardering och revision
Systemfdrvaltaren ar ansvarig for uppféljning/revision av innehallet i rutinen.

Relaterad information
Engelska ordlista

Granskare/arbetsgrupp

Louise Persson, systemspecialist, Avdelning Digital hdlsa och IS IT

Katarina Bjorklund, systemadministratér, Administrativ enhet

Richard Erlingsson, systemadministrator, Lungmedicin allergi och palliativ medicin
Susanne Frid, systemadministratdr, Rattspsykiatri

Anna Hjern, systemadministrator, Hud- och konssjukvard
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